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Management Summary

ist eine explorative Studie zu
Finanzierungsmodellen von Bildungsangeboten in Regionalen Naturparken der Schweiz. Am
Projekt Feldlabor Alpine Biodiversitat im Parc Ela werden verschiedene Finanzierungsmodelle
fur Bildungsangebote erarbeitet. Dariiber hinaus werden Uberlegungen zum
Wertschopfungsbeitrag von Bildungsangeboten angestellt. Die Masterthesis wurde von der
Natur Umwelt Wissen GmbH in Auftrag gegeben und an der Hochschule Luzern - Wirtschaft

eingereicht.

der Thesis ist einerseits, ein passendes Finanzierungsmodell fur das Feldlabor
Alpine Biodiversitat im Parc Ela zu finden und einen zugehorigen Finanzplan zu erstellen und
andererseits, den Beitrag des Feldlabors zur regionalen Wertschopfung des Parc Ela zu

ermitteln.

zielen auf die Identifikation moglicher Finanzierungsmodelle,
die Erstellung einer nachhaltigen Finanzplanung und die Ermittlung des Beitrags von
Bildungsprojekten wie dem Feldlabor Alpine Biodiversitat zur regionalen Wertschopfung

eines Naturparks.

tragen zur Beantwortung der Forschungsfragen
bei. Einerseits werden die Schweizer Parke und der Parc Ela analysiert, andererseits wird auf
Voraussetzungen zur Finanzierung und zur Bestimmung der Wertschdpfung eingegangen.

Wichtige Begriffe, Modelle und Annahmen werden in diesem Teil dargestellt.
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sind in drei Teile gegliedert. Im ersten Teil wird ein Uberblick Uber das
Bildungsangebot der untersuchten Parke gegeben. Dabei wird auf die angesprochenen
Zielgruppen, das Marktumfeld und von den Parken getroffene Marketingmassnahmen
eingegangen. Der zweite Teil prasentiert die in den Parken verwendeten Modelle zur
Finanzierung von Bildungsangeboten und geht dabei detailliert auf die Modelle Crowdfunding
und Vereinsmitgliedschaft ein. Im dritten Teil werden die Erkenntnisse zur regionalen
Wertschopfung in den Parken und zum Beitrag von Bildungsangeboten zur Wertschopfung

dargestellt.

verknupft die Ergebnisse mit den theoretischen Grundlagen. Aus dem
Bildungsangebot werden konkrete Marketingaktivitaten fur das Feldlabor Alpine Biodiversitat
abgeleitet. Mit Hilfe der Interview-Ergebnisse werden Kriterien zur Bestimmung des optimalen
Finanzierungsmodells fir den Betrieb des Feldlabors entwickelt und es wird auf eine
praktikable Methode der Abschatzung des Wertschopfungsbeitrags von Bildungsangeboten

eingegangen.

sind konkrete Produkte, die aus der vorliegenden Arbeit hervorgehen.
Es handelt sich dabei um das Finanzierungsmodell Quasi-Eigenfinanzierung und die
Finanzplanung fur das Feldlabor Alpine Biodiversitat einerseits und die Umsetzungshilfen zur
Wahl des Finanzierungsmodells und zur Bestimmung der Wertschopfung andererseits. Zur
Wahl des Finanzierungsmodells stehen zwei Fragebdgen mit groben und feineren Kriterien
zur Verfugung, fur die Bestimmung der Wertschopfung wird die Massnahme

Feedbackformular behandelt und mit einem Berechnungsbeispiel illustriert.
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2 Einleitung
2.1 Ausgangslage

In der Schweiz haben die Natur und ihre Erhaltung von jeher einen hohen Stellenwert.
Basierend auf Artikel 78, Absatz 4 der Bundesverfassung ist im eidgendssischen Natur- und
Heimatschutzgesetz festgelegt, dass die einheimische Tier- und Pflanzenwelt, ihre biologische
Vielfalt und ihr natlrlicher Lebensraum zu schutzen sind (Bundesversammlung der
Schweizerischen Eidgenossenschaft, 1966, 1999). Bund und Kantone nehmen diesen
Auftrag und die zugehorigen Auftrage aus den weiteren gesetzlichen Grundlagen in den
Gesetzen zu Landwirtschaft, Wald, Jagd, Fischerei und Gewasserschutz seit langer Zeit wahr.
Im internationalen Kontext hat die Schweiz 1992 im Rahmen der Rio-Konferenz1 die
Biodiversitatskonvention ratifiziert, in der sich mittlerweile 193 Staaten dazu verpflichtet
haben, die biologische Vielfalt weltweit zu erhalten, ihre Bestandteile nachhaltig zu nutzen
und die aus den genetischen Ressourcen entstehenden Vorteile gerecht aufzuteilen. Dem
weltweiten Rlckgang der Biodiversitét2 soll mit der Ausarbeitung nationaler Strategien
begegnet werden. Aufgrund dieser Verpflichtung und der Tatsache, dass die Biodiversitat
auch in der Schweiz trotz der bereits unternommenen Anstrengungen stetig zurickgeht,
wurde die Erarbeitung einer nationalen Biodiversitatsstrategie 2008 von der
Bundesversammlung in die Legislaturplanung 2007-2011 aufgenommen. (Schweizerischer
Bundesrat, 2012, S. 5—6)
In der 2012 vom Bundesamt fur Umwelt (BAFU) verdffentlichten

sind zehn strategische Ziele festgelegt, die zur Erreichung des Oberziels: ,Die
Biodiversitat ist reichhaltig und gegenuber Veranderungen reaktionsfahig. Die Biodiversitat
und ihre Okosystemleistungen sind langfristig erhalten“, beitragen sollen (Schweizerischer
Bundesrat, 2012, S. 6). Zu diesen Zielen zahlt die Schaffung einer ©Okologischen

Infrastrukturs. Die 6kologische Infrastruktur der Schweiz besteht aus zahlreichen Schutz- und

1 Rio-Konferenz: Konferenz der Vereinten Nationen tber Umwelt und Entwicklung (Schweizerischer Bundesrat,
2012, S.5)

2 siehe Glossar

s siehe Glossar
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Vernetzungsgebieten, die im Einklang mit der Strategie Biodiversitat Schweiz fortlaufend
erganzt werden (Schweizerischer Bundesrat, 2012, S. 57—59). Teil dieser Gebiete sind die
Landschaften aus dem Bundesinventar der Landschaften von nationaler Bedeutung und
damit unter anderem die Schweizer Parke. Seit 2007 sind die rechtlichen Grundlagen zur
Errichtung von Parken von nationaler Bedeutung mit dem Ziel der Erhaltung und Aufwertung
schutzenswerter Landschaften in Kraft. Die Errichtung ist im Natur- und Heimatschutzgesetz
und in der Parkeverordnung geregelt und unterscheidet drei Kategorien von Parken. Ein
umfasst unberihrte Lebensrdume von einheimischen Pflanzen- und Tierarten.
sind teilweise besiedelt und zeichnen sich durch intakte Natur und
schone Landschaften aus. bestehen in der Ndhe von dichtbesiedelten
Gebieten, bieten unberihrte Lebensraume und ermdglichen der Allgemeinheit
Naturerlebnisse. (Schweizerischer Bundesrat, 2007) Der Schweizerische Nationalpark ist im
Nationalparkgesetz geregelt und wird im System der Schweizer Parke in der vierten Kategorie
gefuhrt (Netzwerk Schweizer Parke, 2017a, S. 8).
Die Schweizer Parke haben eine tragende Rolle bei der Umsetzung verschiedener Ziele der
Strategie Biodiversitat Schweiz. Unter anderem begunstigen sie die Schaffung der
Okologischen Infrastruktur und tragen zur Generierung und Verbreitung von Wissen Uber die
Biodiversitat bei. Die Aufgaben, die den Parken zur Erreichung dieser Ziele Ubertragen
werden, sind teilweise in der Parkeverordnung geregelt. So enthalt beispielsweise Artikel 20
Bestimmungen Uber den Umgang mit der Vielfalt einheimischer Arten und deren
schutzenswerten Lebensraumen. (Schweizerischer Bundesrat, 2007, S. 4, 20) Neben der
Parkeverordnung besteht im Bildungsbereich das
. Dieses Konzept zeigt auf, wie verschiedene Themen wie zum Beispiel
Biodiversitdat in den Parken im Rahmen der Bildung fur eine nachhaltige Entwicklung
aufgearbeitet werden sollen und an welchen bildungstheoretischen Grundlagen sich die
Parke orientieren sollen (Bundesamt fur Umwelt, 2014).
Das BAFU stellt den Parken zur Ausfuhrung dieser Aufgaben globale Finanzmittel zur

Verfugung. Im Jahr 2015 wurden diese Mittel von 10 Millionen auf 20 Millionen Schweizer
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Franken verdoppelt. Daraufhin hat das BAFU entschieden, einen Teil des Geldes in die
Forderung der Okologischen Infrastruktur zu investieren, da die Erreichung dieses in der
Strategie Biodiversitdt Schweiz formulierten Zieles als gefahrdet erachtet wurde. (Kanton
Graubunden, 2016b) In der Folge wurden die Kantone dazu aufgefordert, Pilotprojekte mit
den Parken auf ihrem Kantonsgebiet durchzufiihren. Schweizweit wurden zehn Pilotprojekte
genehmigt. Dazu gehort das Pilotprojekt des Kantons Graublnden, das dieser in
Zusammenarbeit mit den Regionalen Naturparken Beverin, Ela und der Biosfera Val Mustair
durchflhrt. Ziel des Pilotprojekts ist es, herauszufinden, wie die Parke bzw. die
Parktragerschaften zur Sensibilisierung, zur Vermittlung zwischen den Akteuren, zur
Offentlichkeitsarbeit und zur Forderung der 6kologischen Infrastruktur beitragen konnen.
Besonderes Augenmerk soll dabei auf die Rolle der Parke und den durch die Parke
erwirtschafteten Mehrwert in Bezug auf die okologische Infrastruktur gelegt werden. Das
Pilotprojekt der Bundner Parke ist in die beiden Module

und aufgeteilt. Im
Rahmen des Moduls Bildungs- und Kommunikationsmassnahmen hat der Parc Ela das
Projekt ausgeschrieben. (Kanton Graubiinden, 2016b)
Der Parc Ela ist der grosste Regionale Naturpark der Schweiz und erstreckt sich Uber die
Flache der Gemeinden Albula, Berglin, Davos Wiesen, Filisur, Lantsch, Schmitten und Surses
in Mittelbinden. Der Park hat 2012 das Label
verliehen bekommen. (Parc Ela, 2016a)
Mit dem wollen die Verantwortlichen des Parc Ela die definierten
Zielgruppen, in erster Linie Schilerinnen und Schuler (SuS) der Sekundarstufe Il zu einem
verantwortungsvollen und sachkundigen Umgang mit Umwelt und Natur motivieren.
Gleichzeitig soll ihnen die entsprechende Handlungskompetenz an einem aus Sicht der
Biodiversitat wertvollen Standort vermittelt werden (Graf, 2016, S. 6). Damit Iasst sich das
Projekt in die zuvor formulierten Bildungsaufgaben der Schweizer Parke zur Erflllung der

Ziele der Strategie Biodiversitat Schweiz einordnen.
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Aufgrund beschréankter personeller Ressourcen und des engen Zeitplans der
Mittelverwendung - die Projekte mussen im Zeitraum 2016-2017 abgeschlossen sein - hat
sich das Management des Parc Ela entschieden, das oben vorgestellte Projekt offentlich
auszuschreiben. Den Zuschlag erhielt die Zurcher , die
wissenschaftliches Wissen zugunsten von Natur und Umwelt erarbeitet, umsetzt und
vermittelt. Die Natur Umwelt Wissen GmbH erhalt Unterstitzung von , einem
bekannten Schweizer Anbieter von naturwissenschaftlichen Bildungsangeboten. Die
vorliegende Masterthesis setzt an dieser Stelle an und tragt Kompetenzen aus der
Betriebswirtschaft, insbesondere Grundlagen flr die zukinftige Finanzplanung des Projekts
bei. Dazu arbeitete die Autorin im Projektteam der Natur Umwelt Wissen GmbH mit und stand
in Kontakt mit dem Management des Parc Ela. (Quelle: mindliche Informationen

Auftraggeberin)

2.2 Begriffsdefinitionen

Zentrale Begriffe der vorliegenden Masterthesis werden im Kapitel 4 erlautert.

Zusatzlich findet sich ein Glossar mit den wichtigsten Begriffen am Ende der Arbeit.
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2.3 Ziele

Die vorliegende Masterarbeit verfolgt Ziele auf zwei verschiedenen Ebenen. Einerseits auf der
Ebene des Bildungsprojekis und andererseits auf der Ebene

der regionalen Wertschopfung des Parc Ela.

2.3.1 Feldlabor Alpine Biodiversitat

Erstellung einer nachhaltigen Geschafts- und Finanzierungsplanung fir die
Betriebsphase des im Parc Ela ab 2018

inklusive Erarbeitung des zugehdrigen Finanzierungsmodells.

2.3.2 Parc Ela

Ermittlung des moglichen Beitrags des zur

regionalen Wertschopfung des Parc Ela.
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2.4 Forschungsfragen

Die in diesem Abschnitt formulierten Forschungsfragen kntpfen an die Zielsetzungen an und

werden in der Diskussion der Masterthesis bearbeitet und im Fazit beantwortet.

2.4.1 Feldlabor Alpine Biodiversitat

Welche langfristigen Finanzierungsmodelle flr Bildungsangebote in

Regionalen Naturparken sind vorstellbar?

Welche Folgerungen lassen sich aus den Besonderheiten des Regionalen

Naturparks Parc Ela flr die Finanzierung von Bildungsangeboten ziehen?
Wie sieht eine nachhaltige Geschafts- und Finanzierungsplanung fir das
im Parc Ela aus und welches sind die kritischen

Erfolgsfaktoren?

2.4.2 Parc Ela

Aus welchen quantitativen und qualitativen Elementen setzt sich die durch

einen Regionalen Naturpark erzielte regionale Wertschopfung zusammen?

Welchen Beitrag kann das Zur regionalen

Wertschopfung des Parc Ela leisten?
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3 Grundlagen

Im folgenden Kapitel werden die theoretischen Grundlagen der Schwerpunkithemen ,
und behandelt. Zunachst wird dabei das System der Schweizer
Parke genauer beleuchtet, bevor auf Bildungsangebote und deren Finanzierung sowie die

Wertschopfung eingegangen wird.

3.1 Schweizer Parke

Vor Uber hundert Jahren wurde in der Schweiz mit dem Nationalpark in Graublnden der
erste Naturpark gegrindet. Heute sind unter dem Dachverband
19 Parke und Parkkandidaten der drei zuvor genannten Kategorien ,

und vereint. Ziel des Netzwerkes ist es, mit den Parken die
regionalen Strukturen der Schweiz zu starken, zum Erhalt der Natur- und Kulturlandschaft
beizutragen und das Bewusstsein der Bevolkerung fir diese Werte zu fordern. (Netzwerk
Schweizer Parke, 2017b)

3.1.1 Gesetzliche Grundlagen

Die Schweizer Parke werden von der oOffentlichen Hand gemass den Vorgaben der
Parkeverordnung mit globalen Finanzmitteln unterstitzt. Dabei wird einerseits auf die Qualitat
der Angebote und andererseits auf die ausgewogene Finanzierung durch Bund, Kantone,
Gemeinden und Dritte geachtet. Im Durchschnitt missen die Schweizer Parke etwa ein Drittel
ihrer Finanzmittel durch Drittmittel finanzieren. (Schweizerischer Bundesrat, 2007, S. 1-2)
Zusatzlich zu diesen Bestimmungen wird vom Bundesamt fur Umwelt flr jeden Park eine
Programmvereinbarung mit den  betroffenen  Kantonen  abgeschlossen. Die
Programmvereinbarung gilt fur vier Jahre und enthalt genaue Angaben zu den vom Park zu
erbringenden Leistungen, unter anderem im Bereich Bildung. (Bundesamt fir Umwelt, 2014,
S. 100—102; Schweizerischer Bundesrat, 2007, S. 2)

Im Hinblick auf das ist darauf zu achten, dass die oben
genannten Bestimmungen bekannt sind, und die daraus entstehenden Aufgaben jederzeit in

allen Belangen erflllt werden.
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3.1.2 Bildungsauftrag

In der Parkeverordnung wird Regionalen Naturparken ausdricklich die Aufgabe erteilt, auf
Umweltbildung ausgerichtete Dienstleistungen zu fordern (Schweizerischer Bundesrat, 2007,
S. 7). Das BAFU hat als Hilfestellung zur Umsetzung dieses Bildungsauftrags das
Rahmenkonzept Bildung fur Parke und Naturzeniren erstellt. Das Rahmenkonzept verortet
die Schweizer Parke als ausserschulische Lernorte und macht Angaben dariber, nach
welchen didaktischen Prinzipien das Bildungsangebot der Parke ausgestaltet sein sollte, und
welchen Anforderungen Bildungsangebote gentgen muissen. Ausserdem enthalt das
Konzept konkrete Ideen flur einzelne Angebote. (Bundesamt fur Umwelt, 2012, S. 25ff, 45ff)
Besonders die unten genannten drei Ziele aus dem Rahmenkonzept haben Einfluss auf die

Ausgestaltung der Finanzplanung des Feldlabors Alpine Biodiversitat:

Aus diesen Zielen lasst sich ableiten, dass die Finanzplanung des Feldlabors nachhaltig4

gestaltet und regional ausgerichtet werden muss.

4 Zur Bedeutung der Begriffe nachhaltig und Nachhaltigkeit siehe Glossar.
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3.2 Parc Ela

Im Hinblick auf die Beantwortung der Forschungsfragen ist es wichtig, ein klares Bild von
den geografischen, 6kologischen, sozialen und wirtschaftlichen Gegebenheiten im Parkgebiet
zu haben. Die folgende Tabelle gibt einen Uberblick tUber Zahlen und Fakten des Parc Ela.

Zum Vergleich wurden die Zahlen der in dieser Arbeit untersuchten Parke auch aufgefihrt.

Tabelle 1 Ubersicht untersuchte Parke (Netzwerk Schweizer Parke, 2017c; Tierpark Goldau, 2017)

Name Flache (km®) Gemeinden Einwohner
Parc Ela 548 7 5’300
Naturpark Beverin 412 11 3’000
UNESCO Biosphare 394 7 17'600
Entlebuch

Schweizerischer 170 4 8'520%
Nationalpark

Naturpark Diemtigtal 136 2 2’300
Naturpark Gantrisch 404 25 36’800
Naturpark Thal 139 9 14’600
Naturpark Pfyn-Finges 277 12 11’200
Jurapark Aargau 241 28 40’400
Tierpark Goldau 0,34 1 5’440%
Landschaftspark 181 5 1’300
Binntal

*Im Parkgebiet leben keine Menschen, genannt sind die Einwohner der Parkgemeinden.

Der Parc Ela ist flaichenmassig der grosste Regionale Naturpark der Schweiz, liegt aber mit
5'300 Einwohnern verteilt auf sieben Gemeinden im Mittelfeld der untersuchten Parke.

Der Parc Ela zeichnet sich durch eine vielseitige Natur- und Kulturlandschaft rund um die
drei Passe Albula, Julier und Septimer aus. In den Parkgemeinden werden die drei
Landessprachen Deutsch, ltalienisch und Romanisch gesprochen und das urspringliche
Bundner Brauchtum gepflegt. (Verein Blindner Parke, 2016, S. 11)

Aus Okologischer Sicht bietet der Parc Ela eine grosse Vielfalt an Lebensrdaumen flr

zahlreiche Tier- und Pflanzenarten. Am geplanten Standort des Feldlabors in Lantsch/Lenz
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lassen sich beispielsweise Wildtiere wie Steinbocke und Gamsen in ihrem natirlichen
Lebensraum beobachten (Sauter, Bichsel, & Weidenmann, 2007, S. 37—40).

Die folgende Abbildung zeigt das Parkgebiet des Parc Ela mit dem geplanten Standort des

in Lantsch Lenz.

Davos

Wiesen (Davos)

Bergtiin/Bravuogn

Salouf

Riom-Parsonz

Abbildung 1 Parkgebiet des Parc Ela inklusive Standort Feldlabor (Parc Ela, 2011, S. 6)
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3.3 Projekt Feldlabor Alpine Biodiversitat

Das Feldlabor Alpine Biodiversitat im Parc Ela ist Teil des Pilotprojekis zur okologischen
Infrastruktur der Blndner Parke. Das Parkmanagement mochte mit dem Feldlabor ein
.Leuchtturmprojekt fur Bildungsangebote im Bereich der Biodiversitat in der Schweiz“
schaffen (Graf, 2016, S. 6). Mit dem Feldlabor Alpine Biodiversiiat verfolgt das Parc Ela

Management folgende Ziele:

Das Feldlabor Alpine Biodiversiiat soll ein ausserschulischer Lernort sein, an dem ab 2018
in erster Linie Klassen der Sekundarstufe Il ihr Wissen Uber die Biodiversitat im Parc Ela
erweitern konnen (Graf, 2016, S. 8). Aus den Vorarbeiten der Natur Umwelt Wissen GmbH
wurde der in Abbildung 1 dargestellte Standort in Lantsch/Lenz ermittelt. 2017 wird im
Rahmen des Umbaus des ortlichen Lagerhauses Don Bosco die notige Infrastruktur errichtet.
Den Schulklassen wird ein vollstédndig eingerichteter Laborraum mit Mikroskopen und
weiteren Geratschaften zur Verfligung stehen. (Parc Ela, 2016b, S. 15)

Geplant sind Unterrichtseinheiten, die als ein- bis zweitdatiges Angebot gebucht werden
konnen (Projektteam Feldlabor, 2017, S. 3). Fur das Feldlabor Alpine Biodiversitat wurde
eine Bedurfnisabklarung bei regionalen Bildungsinstitutionen der Sekundarstufe Il gemacht

und daraus das Einzugsgebiet fur die Zielgruppe bestimmt.

12
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Es setzt sich aus folgenden Orten zusammen: Chur, Glarus, Liechtenstein, Schiers, Samedan
und Sargans. (Projektteam Feldlabor, 2016, S. 3—5)

Die vorliegende Arbeit beschaftigt sich mit den betriebswirtschaftlichen Hintergriinden fir die
Betriebsphase des Feldlabors ab 2018. Dazu verlangt das Parc Ela Management eine
Planung mit Angaben zu den bendtigten Ressourcen, zur Nutzung, zu Synergieeffekten, zur

Wertschopfung, zur Kommunikation und moglichen Betreibern (Graf, 2016, S. 8).

3.4 Bildung

Fur den Begriff Bildung gibt es keine allgemeingultige Definition. Das Bundesamt fur Umwelt

definiert den Begriff im Rahmenkonzept Bildung fur Parke und Naturzentren wie folgt:

(Bundesamt fir Umwelt, 2012, S. 69)
Damit wird Bildung im Kontext der Naturparke bewusst von der formellen Bildung in
Bildungsinstitutionen abgegrenzt und dem Konzept des lebenslangen Lernens zugeordnet.
Ausgehend von dieser Definition werden Naturpéarke als Bildungsanbieter definiert, die mit
bestimmten Bildungsangeboten dazu beitragen, die Bildung der Bevolkerung nachhaltig zu
starken. (Bundesamt fir Umwelt, 2012, S. 10; 14-15) Die vorliegende Masterthesis arbeitet
ebenfalls mit diesem Verstandnis von Bildung und nimmt auf der operativen Ebene die
Unterscheidung in und vor. Bei Bildungsprojekten
handelt es sich um geplante oder sich in der Umsetzung befindende Projekte mit dem Ziel,
ein zielgruppenspezifisches Angebot zur Starkung der Bildung in einem bestimmten Bereich
zu schaffen (Bundesamt flir Umwelt, 2012, S. 10ff). Als Beispiel kann hier das
genannt werden. Bildungsangebote dagegen sind konkret buchbare
Angebote von Naturparken oder dhnlichen Institutionen im Bereich Bildung, wie etwa die
gefuhrten Wildtierbeobachtungen des Parc Ela, bei denen Kinder und Erwachsene mit einem
Wildhuter Tiere beobachten kdnnen (Parc Ela, 2017b).
Paulsson untersuchte die Bildungsangebote in sechs Regionalen Naturparken der Schweiz

und definierte dabei acht didaktische Formen von Bildungsangeboten, die zum damaligen
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Zeitpunkt in einem oder mehreren der untersuchten Parke angeboten wurden (2011). Die

didaktischen Formen kommen auch in der vorliegenden Masterthesis zur Anwendung und

sind in der untenstehenden Tabelle, ergdnzt mit eigenen Beschreibungen, dargestellt.

Tabelle 2 Didaktische Formen von Bildungsangeboten in Regionalen Naturparken (in Anlehnung an Paulsson,

2011, S. 45—-48)

Didaktische Form

Beschreibung

Exkursionen

Gefuhrte Ausfllige, die zu bestimmten
Themen entweder zielgruppenspezifisch
oder zielgruppenubergreifend angeboten
werden.

Arbeitseinsatze

Bestimmte Arbeiten im Park werden durch
Gruppen in Form eines freiwilligen
Einsatzes erledigt (z.B. Bau von
Trockenmauern).

Themenwege

Informationstafeln geben entlang eines
bestimmten Weges Auskunft zu einem
Thema und/oder landschaftlichen
Besonderheiten, heute oft kombiniert mit
Multimedia-Inhalten.

Kurse und Weiterbildungen

Angebote mit dem Ziel, spezifisches Wissen
an eine bestimmte Zielgruppe zu vermitteln.

Publikationen

Print- oder Online-Produkte zu bestimmten
Themen, beispielsweise zur Gestaltung
einer Unterrichtseinheit zum Thema
Gesteine.

Referate

Vortrage von Experten zu einem
bestimmten Thema, das vorher im
Naturpark erarbeitet wurde.

Ausstellungen

Zu bestimmten Themen werden standig
oder vorUbergehend didaktisch aufbereitete
Objekte gezeigt.

Multimedia-Inhalte

Neue Medien wie Smartphones 0.4. werden
zur Vermittlung von Inhalten eingesetzt, oft
auch in Kombination mit Themenwegen
oder Ausstellungen.
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3.5 Finanzierung von Bildungsangeboten

Bei der Finanzierung von Bildungsangeboten einer Organisation kann grundsatzlich
zwischen der (Finanzierung mit Eigenkapital) und der

(Finanzierung mit Fremdkapital) unterschieden werden (Littich & Schober, 2013, S. 296—
298). Bei der Eigenfinanzierung kann weiter zwischen Selbstfinanzierung, also dem Einsatz
von erwirtschafteten Gewinnen, und Beteiligungsfinanzierung, also der Finanzierung durch
bestehende oder neue Eigentumer, unterschieden werden. Fremdfinanzierung kann
entweder durch Kreditfinanzierung oder die Bindung von guter- und leistungswirtschaftlichen
Uberschissen erzielt werden (Littich & Schober, 2013, S. 297). Da es sich beim Parc Ela um
eine Non-Profit Organisation (NPO)5 handelt, konnen diese Finanzierungsarten nicht
unbesehen fur das ubernommen werden. Besonders die
Selbstfinanzierung und die Finanzierung durch Bindung von guter- und
leistungswirtschaftlichen Uberschiissen sind fir NPO nicht umsetzbar. Diesen
Finanzierungsarten liegt der Verkauf von marktfahigen Leistungen mit einem Erlos zugrunde.
Da die Leistungen von Non-Profit Organisationen oft nicht marktfahig sind, oder zumindest
keine kostendeckenden Ertrage erzielt werden kdnnen, ist diese Voraussetzung in NPO nicht
gegeben. (Littich & Schober, 2013, S. 297)

Weiter konnen Einnahmen wie Subventionen, Spenden oder Stiftungsausschittungen nicht
als echtes Eigenkapital bezeichnet werden. Zwar werden diese Einnahmen einer NPO
typischerweise unbefristet Uberlassen, allerdings besteht fur die Kapitalgeber kein Anspruch
auf Gewinnbeteiligung oder Mitbestimmung. In der Literatur wird daher fir die genannten
Finanzierungsquellen der Begriff verwendet. Dabei handelt es sich um
Kapital, das man weder dem Eigen- noch dem Fremdkapital zuordnen kann und das der
NPO zur Erbringung ihrer Kernleistungen unbefristet Uberlassen wurde. (Littich & Schober,

2013, S. 297-301)

s Siehe Glossar
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Die folgende Darstellung zeigt, wie die Kapitalarten und zugehdrigen Finanzquellen flir NPO

zueinander in Beziehung gesetzt werden konnen.

KAPITAL
Eigenkapital /
Quasi- Fremdkapital
Eigenkapital
.. . nicht-
missionsbasierte o .
! missionsbasierte
Einnahmen )
Einnahmen
P P P
Private IEilerS: Bankkredite
tatigkeit
- - -
i P |
Unternehmen kommerzielle subventioniertes
Einnahmen Fremdkapital
u U \
P
offentliche Hand

Abbildung 2 Kapitalarten und Finanzquellen in NPO (eigene Darstellung in Anlehnung an Littich & Schober, 2013,
S. 300)

Unter missionsbasierten Einnahmen werden dabei Einnahmen verstanden, die direkt mit dem
Zweck, der Aufgabe oder dem Auftrag der Non-Profit Organisation zu tun haben. Nicht-
missionsbasierte Einnahmen konnen durch Investitionstatigkeit (z.B. Vermietung) oder
kommerzielle Einnahmen (z.B. Produktverkaufe) erreicht werden. Bei den missionsbasierten
Einnahmen werden drei Kategorien von Kapitalgebern unterschieden. In der folgenden

Tabelle werden diese Kategorien inklusive typischer Kapitalgeber dargestellt.
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Tabelle 3 Geldgeberkategorien (eigene Darstellung in Anlehnung an Littich & Schober, 2013, S. 300)

Kategorie Typische Geldgeber
Private Privatspenden
Privatstiftungen

Mitgliederbeitrage

Leistungsentgelte

Unternehmen Unternehmensspenden

Unternehmensstiftungen

Sponsoring

Unternehmenspartnerschaften

Offentliche Hand Subventionen

Offentlichen Stiftungen

Leistungsvertrage

3.5.1 Finanzierungsmodelle

Aus den getatigten Uberlegungen konnen fiir Bildungsprojekte in Non-Profit Organisationen
wie dem Parc Ela die in der Folge erlduterten vier Finanzierungsmodelle abgeleitet werden.

Quasi-Eigenfinanzierung

Unter Quasi-Eigenfinanzierung wird die Finanzierung von Projekten mit Mitteln aus dem
missionsbasierten Quasi-Eigenkapital verstanden. Alle Kombinationen der typischen
Kapitalgeber sind mdglich. Das Modell unterscheidet sich somit nur wenig vom klassischen
Fundraisinge. Ein zentraler Unterschied besteht darin, dass in diesem Fall nur projektbezogen
Geld gesammelt wird. Der Vorteil des Modells besteht darin, dass alle drei Kategorien von
Kapitalgebern flr die Finanzierung zur Verfigung stehen. Zu beachten ist dabei, dass eine
NPO gewisse institutionelle Voraussetzungen erfiillen muss, wenn sie mit diesem Modell
Kapitalgeber erreichen mdchte. Seger und Labaronne umschreiben diese Voraussetzungen

mit dem Begriff . Darunter verstehen die beiden Autoren

6 siehe Glossar

17



Annalena Kuttenberger

organisatorische, kommunikative, personelle, finanzielle und technische Voraussetzungen,

die in der Organisation erfillt sein mussen. (2016, S. 17—18) In der folgenden Tabelle werden

die Voraussetzungen fur das Modell Quasi-Eigenfinanzierung angepasst und erlautert.

Tabelle 4 Institutional Readiness (eigene Darstellung in Anlehnung an Seger & Labaronne, 2016, S. 17—22)

Voraussetzung

Erlauterung

Uberzeugender Angebotszweck

Die Angebotsziele sind auf den ersten Blick
verstandlich und Uberzeugend formuliert.

Offentliches Profil der NPO

Die hinter dem Projekt stehende Organisation
geniesst einen einwandfreien Ruf und hat einen
hohen Wiedererkennungswert.

Finanzbedarf Das zu beschaffende Kapital ist klar beziffert
und realistisch.
Argumentarium Klare Argumente mussen pragnant erklaren,

warum dem Projekt Kapital zur Verfigung
gestellt werden soll.

Kommunikationsstrategie

Eine klare Kommunikationsstrategie garantiert
den einheitlichen Auftritt und die gezielte
Ansprache geeigneter Kapitalgeber.

Personal

Geschultes Personal stellt die notige
Professionalitat bei der Mittelbeschaffung
sicher.

Budget und Controlling

Eine seridse, realistische und Uberprufbare
Finanzplanung sorgt fur mehr Transparenz und
Glaubwirdigkeit.

Datenbanken

Gut gepflegte Datenbanken erleichtern die
Kontaktpflege der Kapitalgeber.

Es wird deutlich, dass das Modell Quasi-Eigenfinanzierung ein grosses Mass an Vorarbeiten

erfordert. Diese Vorarbeiten sind aber nicht nur flr die Kapitalbeschaffung nutzlich, sondern

dienen auch der generellen Organisationsentwicklung (Simsa, Meyer, & Badelt, 2013, S.

145).
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Fremdfinanzierung

Bei der Fremdfinanzierung werden die Kosten eines Bildungsprojekts Uber Bankkredite oder
andere, subventionierte Kredite (z.B. Ausbildungskredite) getragen. NPO haben oft
Schwierigkeiten, die Voraussetzungen fur klassische Bankkredite zu erfullen, da sie meistens
wenig Anlagevermogen besitzen und somit den Banken keine Sicherheiten bieten kdnnen. In
den letzten Jahren entstanden aus diesem Grund vermehrt Banken, die sich ausschliesslich
auf NPO spezialisiert haben. Bei den subventionierten Krediten gibt es klare Vergabekriterien,
die den Einsatz des Modells auf bestimmte Themenkreise beschranken. (Littich & Schober,

2013, S. 303—304)

Gemischte Quasi-Eigenfinanzierung

Unter gemischter Quasi-Eigenfinanzierung versteht man die Mittelverwendung aus dem
missionsbasierten und dem nicht-missionsbasierten Quasi-Eigenkapital. Voraussetzung fir
dieses Modell ist das Vorhandensein von nicht-missionsbasierten Einnahmen, zum Beispiel
aus Produkterlosen. Parke haben die Mdglichkeit, nicht-missionsbasierte Einnahmen zu
generieren, indem sie beispielsweise Merchandising-Produkte verkaufen. (Littich & Schober,

2013, S. 302—303; Seger & Labaronne, 2016, S. 7)

Gemischte Eigen- und Fremdfinanzierung

Als letztes Modell ist eine Kombination aus Eigen- und Fremdfinanzierung denkbar. Dieses
Modell tragt der Tatsache Rechnung, dass Fremdfinanzierungen oft nicht ohne eigene
Beteiligung moglich sind (Littich & Schober, 2013, S. 303). Die Voraussetzungen zur
Anwendung dieses Modells entsprechen den oben diskutierten Voraussetzungen fur die

Modelle Quasi-Eigenfinanzierung und Fremdfinanzierung.
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3.5.2 Ausgewihlte Formen der Quasi-Eigenfinanzierung

Das Modell der Quasi-Eigenfinanzierung wird in der Literatur am haufigsten flr die
Mittelbeschaffung in NPO empfohlen. Aus diesem Grund werden an dieser Stelle zwei

Umsetzungsmaoglichkeiten des Modells ndher beleuchtet.

Crowdfunding

Crowdfunding (dt. Schwarmfinanzierung)7 ist eine noch sehr junge, aber bereits weit
verbreitete und erfolgreiche Methode der Mittelbeschaffung im Bereich des Quasi-

Eigenkapitalss. Schwienbacher und Larralde definieren das Crowdfunding wie folgt:

(Schwienbacher & Larralde, 2012, S. 370)
Dietrich und Amrein unterscheiden Crowdfunding weiter in die finf Kategorien
Crowdsupporting, Crowddonating, Crowdlending, Crowdinvesting und Invoice Trading
(Dietrich & Amrein, 2017, S. 3). Fur die vorliegende Arbeit relevant sind dabei das
Crowdsupporting und das Crowddonating. Beide Kategorien beinhalten zumeist kreative,
kulturelle, soziale oder karitative, seltener auch kommerzielle Projekte. Der Unterschied
zwischen den Kategorien besteht in der Gegenleistung. Wahrend beim Crowdsupporting
meist eine einmalige Gegenleistung in Form von Produkten oder Dienstleistungen erbracht
wird, handelt es sich beim Crowddonating um reine Spenden, die keine Gegenleistung
erfordern. (Dietrich & Amrein, 2017, S. 3-5) Trotz dieser Unterscheidung wird in der Folge
weiterhin der Begriff Crowdfunding verwendet. Dies einerseits um den Lesefluss zu
erleichtern und andererseits, weil die Unterkategorien nicht allgemein bekannt sind und somit

im empirischen Teil der vorliegenden Arbeit nicht eingesetzt werden kénnen.

7 siehe Glossar
8 Das Institut flir Finanzdienstleistungen der Hochschule Luzern Wirtschaft flhrt ein jahrliches Crowdfunding
Monitoring in der Schweiz durch. Die entsprechenden Studien sind unter folgendem Link abrufbar:

20



Annalena Kuttenberger

Crowdfunding in diesem Sinne funktioniert ausschliesslich tber webbasierte Plattformeng,
auf denen ein Projekt Ublicherweise mit einem kurzen Videoclip, einer Projektbeschreibung
in Textform und zusatzlichen Bildern vorgestellt wird. In der Projektvorstellung wird ein
Finanzierungsziel definiert, das vor Ablauf einer durch die Plattformbetreiber definierten
Projektlaufzeit erreicht werden muss. In Bezug auf die erreichten Finanzmittel gibt es zwei
Prinzipien. Die meisten Plattformen arbeiten mit dem Wenn das
Finanzierungsziel innerhalb der Projektlaufzeit erreicht wird, wird die Summe abzlglich einer
Provision fur den Plattformbetreiber ausgezahlt. Wird das Ziel verfehlt, gehen die bereits
eingezahlten Betrage an die Geldgeber zurlck. (Beier, Fruh, & Wagner, 2014, S. 4) Einzelne
Plattformen, besonders im karitativen Bereich, setzten das ein. Nach Ablauf
der Projektlaufzeit wird bei diesem Prinzip das gesamte gesammelte Kapital abzlglich einer
Provision ausgezahlt. (Dietrich & Amrein, 2017, S. 19)

Auch fir das Crowdfunding gilt die . Ergdnzend muss fur ein
erfolgreiches Crowdfunding ein mdglichst grosses Netzwerk in den sozialen Medien
mobilisiert werden koénnen, auch hierflr ist eine gut geplante Kampagne zentral. (Beier u. a.,
2014, S. 13) Kaltenbeck weist ebenfalls darauf hin, dass eine detaillierte und gut vorbereitete
Planung fur den Erfolg eines Crowdfundings ausschlaggebend ist. Besonders aufwandig ist
die Erstellung des Videoclips zur Projektprasentation, da dieser den hohen Ansprichen der

genugen muss. (Kaltenbeck, 2011, S. 46—47)

Im Bereich Bildung wird Crowdfunding in der Schweiz vermehrt eingesetzt. Insgesamt wurden
im Jahr 2016 199'000 Schweizer Franken fur 19 Crowdfundingkampagnen aus dem Bereich
Bildung gesammelt. Dies entspricht einer Steigerung um rund 120% im Vergleich zum
Vorjahr, ist aber immer noch eine vergleichsweise kleine Summe. (Dietrich & Amrein, 2017,

S. 11-12)

o Bekannte Schweizer Plattformen sind und
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Vereinsmitgliedschaft

Eine mdgliche Rechtsform flr NPO ist der Verein. Vereine sind daflr pradestiniert, weil sie
per Gesetz nicht gewinnorientiert sind und in den Statuten die Vereinsorganisation sehr frei
festgelegt werden kann. (Nowotny, 2013, S. 189—191)

Die Schweizer Parke sind mehrheitlich mit einem Verein als Tragerorganisation aufgebaut.
Von den elf in dieser Arbeit untersuchten Parken stlutzen sich sieben auf einen Verein als
Tragerorganisation. Den meisten dieser Vereine kénnen alle natirlichen und juristischen
Personen als Mitglieder beitreten. Wo das nicht mdoglich ist, haben die Parke einen
zusatzlichen Gonnerverein gegrundet. (Netzwerk Schweizer Parke, 2017c¢)

Vor diesem Hintergrund erscheint es naheliegend, die Vereinsmitgliedschaft in einem Park
als Finanzierungsinstrument zu nutzen. Einerseits, weil damit vorhersehbare Einnahmen
generiert werden kdénnen und andererseits, weil gleichzeitig die emotionale Bindung zum
Park verstarkt wird. (Littich & Schober, 2013, S. 301; Nowotny, 2013, S. 189—190)

Die Herausforderung bei der Umsetzung dieses Modells besteht in der Ausrichtung der
Mitgliedschaft. Die Statuten der Tragervereine von Schweizer Parken sind zumeist so
ausgelegt, dass nicht alle Mitglieder die gleichen Rechte haben. So unterscheidet
beispielsweise der Parc Ela in Hoheits- und Einzelmitglieder. Hoheitsmitglieder sind die
Parkgemeinden, mit denen ein Vertrag uber die Mitgliedschaft abgeschlossen wurde. Die
Hoheitsmitglieder haben ausserdem Uberproportional mehr Stimmen als die Einzelmitglieder.
Diese haben unabhangig davon, ob es sich um eine natlrliche oder juristische Person
handelt, eine Stimme. Mit diesem System wird sichergestellt, dass die Ausrichtung des Parks
im Sinne der gesetzlichen Grundlagen erhalten bleibt und keine Sponsoren 0.4. Ubermassigen
Einfluss auf das Geschehen im Park nehmen konnen. (Parc Ela, 2017a, S. 2—3)

Daraus ergibt sich, dass die Gegenleistung, die ein Mitglied erhalt, eingeschrankt ist. Die
Herausforderung ist nun, genugend Anreize zu schaffen, um Mitglieder zu gewinnen. Die
Gonnervereine sind eine Variante, wie diesem Problem etwas ausgewichen werden kann.

(Littich & Schober, 2013, S. 301)
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3.5.3 Finanzplanung

Littich und Schober betonen die Wichtigkeit einer sorgfaltigen Finanzplanung flr Projekte in
Non-Profit Organisationen, da damit einerseits die geplanten Einnahmen und Ausgaben
aufeinander abgestimmt werden kdnnen und andererseits auch ein Kontrollinstrument fur die
Zahlungsstrome im Projekt geschaffen wird (Littich & Schober, 2013, S. 291).
Gleichzeitig nennen die Autoren Besonderheiten der NPO, die fur die Finanzplanung zu
berlicksichtigen sind. NPO weisen zumeist eine lineare Struktur des Cash-FIows10 auf.
Einnahmen werden fortlaufend dazu verwendet, die Ziele zu erreichen, die Ruckflisse aus
den so erbrachten Leistungen sind eher gering. Ausgaben mussen sich also streng an den
Einnahmen orientieren. NPO, die auf viel Quasi-Eigenkapital angewiesen sind, mussen zudem
saisonale, konjunkturbedingte und thematische Schwankungen mit in die Planung
einbeziehen. (Littich & Schober, 2013, S. 292—293)
In Bezug auf die Finanzplanung ist es fur das entscheidend,
eine fUr alle Beteiligten verstandliche Planung zu erstellen, die den limitierten Zeitressourcen
der beteiligten Akteure Rechnung tragt. Schwetje und Vaseghi unterscheiden zwei
grundlegende Typen von Businessplanen, den kurzen und den erweiterten Businessplan
(2007, S. 4-5). Kurze Businessplane werden dabei als fur neue, junge Unternehmen
geeignet beschrieben, erweiterte Businessplane empfehlen die Autoren erst ab einem
Projektvolumen von Uber 5 Millionen Euro (Schwetje & Vaseghi, 2007, S. 5). Fur das
reicht demnach die kurze Planung aus, gegebenenfalls konnen
einzelne Themen erweitert dargestellt werden.
Inhaltlich gliedert sich die Planung in acht Teilbereiche, Sahimann stellt dazu ein Vier-
Faktoren-Konzept auf (Sahimann, 2009, S. 98—108; Schwetje & Vaseghi, 2007, S. 10). Die

folgende Darstellung zeigt, wie die acht Bereiche in das Konzept integriert werden kénnen.

10 siehe Glossar
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« Produkte/Dienst-
leistungen

« Marketing und
Verkauf

« Produktion

« Forschung/Entwick-

lung

. Management und
Organisation

Maoglichkeiten

Risiko &

Ertrag Kontext

. Finanzen «Markt und

Wettbewerb
«Beschaffung und
Logistik

Abbildung 3 Inhalt Businessplan (eigene Darstellung in Anlehnung an Sahimann, 2009; Schwetje & Vaseghi, 2007)

Das Konzept von Sahimann wird an dieser Stelle gewahlt, weil es mit dem Einbezug des

Menschen als gleichberechtigtem Partner eine zentrale Besonderheit des Parc Ela als Non-

Profit Organisation aufnimmt (Sahlmann, 2009, S. 100—101).
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3.6 Regionale Wertschépfung

Die Kriterien zur Vergabe des Labels Fegionaler Naturpark sehen vor, dass die Parke die
lokale Wirtschaft starken und Angebote zur nachhaltigen Steigerung der Wertschopfung in
der Parkregion fordern (Netzwerk Schweizer Parke, 2017a, S. 18—20). Daraus ergibt sich
der Anspruch, die regionale Wertschopfung eines Parks berechnen und kommunizieren zu
konnen.

Watson et al. unterscheiden bei der Definition der regionalen Wertschopfung zwei Aspekte:

Die regionale Wertschopfung fur den Parc Ela kann demnach wie folgt definiert werden:
Die regionale Wertschbpfung im Parc Ela umfasst die durch den Parc Ela ausgeloste
Nettoverdnderung der wirtschaftlichen Aktivitdaten und den Nettozuwachs des
sozialen Wohlstands im Parkgebiet. (in Anlehnung an Watson u. a., 2007, S. 141)

In mehreren Schweizer Parken wurden bereits Wertschopfungsstudien fir den

Sommertourismus gemacht. Die gréssten und aussagekraftigsten Erhebungen wurden 2012

in der UNESCO Biosphare Entlebuch und 2013 im UNESCO Biospharenreservat Val Mustair

Parc Naziunal durchgeflihrt (Backhaus, Buser, Butticaz, Jordan, & Speich, 2013; Knaus,

2012). Beide Studien verwenden zur Datenerhebung eine gross angelegte Gastebefragung

an hochfrequentierten Standorten innerhalb und ausserhalb des Parkgebietes (Backhaus

u. a.,, 2013, S. 9—10; Knaus, 2012, S. 5). Die Autoren empfehlen dieses nachfrageseitige

11 .
siehe Glossar
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Vorgehen flur Parke, da die Studien ein besseres Kosten-Nutzen-Verhaltnis aufweisen und
die Vergleichbarkeit der Schweizer Studien gewéhrleistet bleibt (2014, S. 3). Mayer et al.
untersuchten die touristische Wertschdpfung von Naturparken in Deutschland und arbeiteten
dabei ebenfalls mit einer grossen Gastebefragung (Mayer, Muller, Woltering, Arnegger, &
Job, 2010, S. 74—75)

Getzner und Jungmeier wahlten fur ihre Wertschopfungsstudie in Naturschutzgebieten in
Osterreich einen anderen Ansatz. Sie berechnen die regionale Wertschopfung mit Hilfe einer
regionalwirtschaftlichen Modellrechnung ndherungsweise. (2002, S. 27—-30)

Beim Vergleich der Ergebnisse fallt auf, dass die Wertschopfung basierend auf
Gastebefragungen hoher ausfallt als die mit Hilfe eines Modells berechnete Wertschopfung
(Backhaus u. a., 2013, S. 40; Getzner & Jungmeier, 2002, S. 32; Knaus, 2012, S. 24-25;
Mayer u. a., 2010, S. 78—79). Siegrist erklart diesen Unterschied damit, dass zwischen dem
erwarteten und dem tatsachlichen Verhalten der Befragten bei Gastebefragungen sehr grosse
Unterschiede bestehen konnen (Siegrist, 2009, S. 76).

Zur Berechnung der regionalen Wertschopfung gibt es verschiedene Modelle. Ahnlich wie
bei der Definition kann auch hier unterschieden werden, ob nur marktwirtschaftliche oder
auch nicht-marktwirtschaftliche Faktoren bertcksichtigt werden. (Loveridge, 2004, S. 311)
Beispiele fur marktwirtschaftliche Kriterien sind Besucherstrome, Ubernachtungszahlen und
Konsum, nicht-marktwirtschaftliche Kriterien sind beispielsweise Besucherzusammensetzung
und Mobilitatsverhalten. (Job, Harrer, Metzler, & Hajizadeh-Alamdary, 2005, S. 34—35) Die
folgende Tabelle zeigt die in den oben genannten Studien verwendeten Modelle inklusive

ihrer Vor- und Nachteile.
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Tabelle 5 Vor- und Nachteile von Berechnungsmethoden zur Wertschopfung (eigene Darstellung nach Mayer

u. a, 2010, S. 73-76)

Vorteile

Nachteile

Regionalwirtschaftliche
Modellrechnung (Input/Output
Modell)

Betrachtung der Verdnderung von
Einkommen,
Beschaftigungssituation und
Produktivitat einer regionalen
Wirtschaft.

Abhangigkeiten zwischen
Sektoren berlcksichtigt

Zuordnung von
wirtschaftlichen Aktivitaten zu

einzelnen Sektoren moglich

Konservative Resultate

Verfugbarkeit vergleichbarer
statistischer Daten

Nur marktwirtschaftliche
Kriterien verwendet

Keynesianischer Multiplikator-
Ansatz

Berechnung des Einflusses der
Veranderung einer Grosse (z.B.
Einkommen) auf die
Regionalwirtschaft.

Datenverfligbarkeit

Anwendbarkeit auf einzelne
Kriterien (z.B. Einkommen)

Uberpositive Resultate

Datengrundlage verfalscht
durch soziale Erwinschtheit

Auswahl der Einflussgrosse

In den oben vorgestelllen Schweizer Studien wurde die Wertschopfung jeweils
nachfrageseitig berechnet. Das Vorgehen dieser Studien wird in der Folge erklart, da es sich
aufgrund der Vergleichbarkeit auch fur neue Studien in Schweizer Parken anbietet.

3.6.1 Berechnung der regionalen Wertschépfung

Aus den Tagesausgaben der Gaste mal der G;eistefrequenz12 wird der Bruttoumsatz ermittelt
(Knaus, 2012, S. 8). Bruttoumsatz deshalb, weil in den Tagesausgaben auch Ausgaben
ausserhalb der Parkregion enthalten sein konnen. Dieser Berechnungsschritt kann umgangen
werden, wenn in den Fragebdgen zur Datenerhebung nur nach den Ausgaben in der Region
gefragt wird. In diesem Fall entspricht der Bruttoumsatz der Gesamtnachfrage. (Backhaus
u. a, 2013, S. 13)

Im Anschluss daran werden mit aus der Literatur gewonnenen Multiplikatoren die durch die
befragten Gaste induzierten Vorleistungen und Investitionen plus dem Einkommenseffekt
berechnet. Diese drei Elemente entstehen dadurch, dass die durch die Gaste konsumierten

Guter und Dienstleistungen von anderen Unternehmen hergestellt wurden, und deren

Angestellte wiederum dank dem Konsum der Gaste ebenfalls Giter konsumieren konnen.

12 siehe Glossar
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(Backhaus u. a., 2013, S. 13—14) In der folgenden Tabelle sind die von den Autoren

gewahlten Multiplikatoren dargestellt.

Tabelle 6 Multiplikatoren zur Berechnung der regionalen Wertschopfung (Backhaus u. a., 2013, S. 15; Knaus,

2012, 8.9)

Element

Multiplikator

Bruttoumsatz

1.0

Vorleistungen und Investitionen

0.43

Einkommenseffekt

0.22

Wertschopfungsanteil am Bruttoumsatz

0.5

Investitionen

Wertschopfungsanteil an den Vorleistungen und . 0.22

Wertschopfungsanteil am Einkommenseffekt

0.16

Mit dem nachsten Berechnungsschritt wird der Anteil

der Wertschopfung an der

Gesamtnachfrage bestimmt. Knaus und Backhaus et al. wahlen hier beide den zum jeweiligen

Erhebungszeitpunkt vom Bundesamt flr Statistik angegebenen Satz von 50% uber alle

Branchen gesehen (Backhaus u. a., 2013, S. 14; Knaus, 2012, S. 9). Dabei berechnen sie

einen Durchschnittswert aus den in Abbildung 4 gelb markierten Zahlen und allen anderen

Branchen. Da diese Werte Uber die Zeit relativ stabil sind, kann weiter von einem Satz von

50% ausgegangen werden.

T3a.3 i nach

Zu laufenden Preisen, in Mio. Franken

2012 2014p
NOGA Branchen BPW v [ Bws TVver.in% BPW. | I BWS Tverin% BPW v [ Bws Tver.in% Ant. BWS
32 Herstellung von sonstigen Waren 7.264 4204 3,061 45 777 4442 3275 70 8174 4747 3427 47 06
3 Reparatur und Installation von Maschinen und Ausrisstungen 4387 2828 1558 08 45% 2906 1620 39 4530 2818 1712 57 03
3 Energieversorgung 45789 36486 9304 65 45141 36038 9104 22 41813 33646 8167 103 13
36-39 Beseitigung von 5418 3653 1765 157 5487 3695 1792 16 5480 3614 1866 41 03
41-43  Baugewerbe/Bau 72742 41498 31204 18 74947 42746 32201 31 76994 43698 3329 34 53
45 Handel und Reparatur von Motorfahrzeugen 13273 6135 7138 15 12762 5864 6899 34 12839 5768 7071 25 11
4% Grosshandel 17,507 50.794 57714 44 | 118166 60371 57795 01 | 12253 61614 60919 54 98
a7 Detailhandel 39.729 14872 24.857 15 39471 14776 24.69 06 39708 14,693 25015 13 40
49-51 Landverkehr und Transport in Rohrfemeitungen, Schiffanrt, Luftiahrt 52205 36163 16.132 33 52849 36297 16,552 26 54077 36,831 17.246 42 28
52 Lagerei sowie Erbringung von sonstigen Dienstieistungen fur den Verkehr 16.144 11.184 4960 00 16217 1239 4978 04 16,574 11549 502 10 08
53 Post., Kurier- und Expressdienste 7545 3.139 4407 19 6430 2706 3725 155 5704 2443 3261 125 05
55 Beherbergung 7848 411 3736 42 7985 4473 3812 20 8082 4159 392 29 06
56 Gastronomie 14588 78% 6861 40 14.981 7.939 7042 26 14974 7.884 7.09 07 14
58-60 Veriagswesen, audiovisuelle Medien und Rundfunk 9.447 5971 3476 59 8620 5178 3443 410 9124 5601 352 24 06
61 Telekommunikation 16.063 8.400 7,663 04 16.259 8580 7679 02 16973 9234 7739 08 12
62-63 und 25505 12381 13.124 50 2645 13.137 13,508 29 27577 13,665 13912 30 22
6 Erbringung von Finanzdienstiestungen 59145 24,564 34.581 02 62217 25,981 3237 48 61035 26,399 34637 44 56
65 Versicherungen 43046 14.998 28048 38 43642 15,39 28245 [ 41745 15.048 2669 55 43
68 Grundsticks- und Wohnungswesen 999 3919 6076 11 10.269 3993 6275 33 10392 4038 6334 09 10
69-71 Erbringung von freiberuflchen und technischen Dienstleistungen 56.933 24676 32257 62 59678 25,826 33853 49 60932 26,050 34882 30 56
72 Forschung und Entwicklung 18.057 12.184 5873 77 17.859 1954 5905 05 18.567 12.367 6199 50 10
73-75  Sonslige freiberufiche, wissenschaftiche und technische Tatigkeiten 8.489 5136 3353 8 8635 5210 3425 21 8604 5193 3501 22 06
77-82 Erbringung von sonstigen witschattichen Dienstieistungen 29185 13790 15.395 36 30218 13.93% 16.284 58 30150 13,204 16.907 38 27
8 Offentiche Verwaltung 92424 27564 64.860 28 94622 28609 66013 18 96487 20311 67175 18 108
85 Erziehung und Unterricht 6.058 28% 322 04 6.257 2921 333 35 6513 3048 3466 39 06
8 Gesundheitswesen 4469 14,246 30450 54 46777 14,952 31825 45 48299 15541 32758 29 53
87-88  Heime und Sozialwesen 20473 6493 13,680 44 20623 6642 13,982 22 21.3%0 6875 14455 34 23
90-93  Kunst, Unterhaltung und Erholung 832 4699 3624 17 7409 4064 334 77 9182 4960 4222 %2 07
94-95  Erbringung von sonstigen Dienstleistungen 14224 5.387 8837 11 14780 5581 9.199 41 15012 5645 9.368 18 15
57 Private Haushalte mit Hauspersonal 1993 0 1993 34 1962 1.962 16 2062 0 2062 51 03
% Herstellung von Waren und Erbringung von Dienstleistungen durch private Haushalte fir def 50,973 12502 38471 06 51831 12313 39518 27 53128 12313 40814 33 66

Total vor 641608 602,634 N 649,651 613873 19| 657.155 622.748 14 1000

Gitersteuern 34,955 35.302 35347

Gitersubventionen -13.978 -14.398 14311

Total nach (0] ] 641608 623611 09| 649,651 634776 18| 657,155 643,784 14
1 Die Summe der nach den entspricht dem u Marktpreisen.

Bundesamt fiir Statistik, Volkswirtschaftliche Gesamtrechnung
Auskunft: 058 463 60 87, info.vgr-cn@bfs.admin.ch
©BFS

Abbildung 4 Bruttowertschopfung nach Branchen (Bundesamt fiir Statistik, 2017)
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In Abbildung 5 ist die oben beschriebene Berechnung der regionalen Wertschopfung flr

einen Park schematisch dargestellt.

Direkter touristischer Umsatz

Bruttoumsatz
(Ausgaben der Touristen)

1.00

0.50
. 5=
Brutto- Vorleistungen & g
Wertschopfung  Investitionen '8
regional ' €

Gesamter touristischer Umsatz

Brutto-

Wertschépfung w5 Lt

Abbildung 5 Schematische Darstellung der Wertschopfungsberechnung (Backhaus u. a., 2013, S. 15)
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Insgesamt kann festgestellt werden, dass die Grosse und Aussagekraft der Regionalen

Wertschopfung stark von der Berechnungsmethode einerseits und den Systemgrenzen

andererseits abhangt. Alle genannten Autoren weisen darauf hin, dass die Systemgrenzen

der zu untersuchenden Region explizit bestimmt werden mussen, um die Vergleichbarkeit

der Wertschopfungsanalysen zu ermoglichen.
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4 Methodik

Das Forschungsdesign der vorliegenden Masterthesis entspricht einer Querschnittsanalyse.
Da alle Untersuchungen vom ausgingen und weiterfUhrende
Ergebnisse angestrebt wurden, wird von einem induktiven Vorgehen gesprochen. Der
Charakter der Untersuchung ist explorativ, es werden verschiedene Aspekte erklart und
Zusammenhange aufgezeigt. (Bryman & Bell, 2015, S. 391—400)

Die notigen Grundlagen wurden mittels Dokumenten- und Literaturanalyse ermittelt. Dabei
wurden Offentliche und private Dokumente untersucht und Modelle, Denkhaltungen und
Argumentationen aus der Literatur extrahiert. (Kels, 2015, S. 5—7; Rost, 2012, S. 147—230;

Stary & Kretschmer, 2004)

4.1 Interviews

Da die Parkforschung in der Schweiz insbesondere in Bezug auf soziobkonomische Themen
wie die regionale Wertschopfung noch nicht sehr weit fortgeschritten ist, wurden zur
Erhebung der empirischen Daten problemzentrierte, halbstandardisierte Interviews
durchgefuhrt. Diese Methode wurde gewahlt, weil einerseits durch den Interviewleitfaden
sichergestellt wird, dass alle relevanten Themen angesprochen werden und andererseits die
offene Gesprachsfihrung Uber den engen Forschungsgegenstand hinausgehende Antworten

der interviewten Personen zulasst (Schnell, Hill, & Esser, 2013, S. 377-379).

4.1.1 Interviewte Personen

Die interviewten Personen wurden aufgrund ihrer Eignung zur Beantwortung der
Fragestellung ausgewahlt (Bryman & Bell, 2015, S. 478-509). Um ein mdglichst
umfassendes Bild zu erhalten, wurden alle deutschsprachigen Regionalen Naturpéarke der
Schweiz flr ein Interview angefragt. Als interviewte Personen kamen dabei die
Geschéftsleitung und/oder die Leitung der Bereiche Bildung bzw. Natur und Landschaft in
Frage. Die Auswahl der konkret interviewten Person(en) wurde den Parken Uberlassen.
Aufgrund ihrer grossen Erfahrung mit Bildungsangeboten wurden der Schweizerische

Nationalpark, der Tierpark Goldau und der Wildnispark Zurich Sihlwald ebenfalls flr ein
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Interview angefragt. Die folgende Tabelle gibt eine Ubersicht tber die angefragten Parke und

durchgeflhrten Interviews.

Tabelle 7 Ubersicht Interviews

Nr. Name Label Zusage  Bemerkung
1 Schweizerischer Nationalpark Ja
Nationalpark
2 Naturpark Beverin Regionaler Ja
Naturpark
3 Landschaftspark Binntal = Regionaler Ja
Naturpark
4 Naturpark Diemtigtal Regionaler Ja
Naturpark
5 UNESCO Biosphare Regionaler Ja
Entlebuch Naturpark
6 Naturpark Gantrisch Regionaler Ja Nur telefonisches
Naturpark Kurzinterview
7 Jurapark Aargau Regionaler Ja
Naturpark
8 Naturpark Pfyn-Finges Regionaler Ja
Naturpark
9 Naturpark Thal Regionaler Ja
Naturpark
10 Biosfera Val Mustair Regionaler Nein Grund fiir Absage: Ungewisse
Naturpark Zukunft des Parks
11 Parc Ela Regionaler Ja Durchflhrung schriftlich
Naturpark
12 Wildnispark Zurich Naturerlebnispark Nein Nur Dokumenteneinsicht
Sihlwald
13 Tierpark Goldau kein Parklabel Ja

4.1.2 Interviewleitfaden

Zur Qualitatssicherung der Interviews wurde ein allgemeiner Leitfaden erstellt (siehe Anhang).

Der Leitfaden beinhaltete Fragen zum Bildungsangebot, zur Finanzierung des

Bildungsangebotes und zur regionalen Wertschopfung. Aus zeitlichen Grinden wurde nur

ein vereinfachter Pretest des Leitfadens durchgefuhrt.

4.1.3 Praktische Durchfiihrung der Interviews

Die Interviews wurden in den Monaten Februar und Marz 2017 durchgefuhrt. Wenn immer

maglich reiste die Autorin dazu in den jeweiligen Park. Ein Interview wurde aus terminlichen
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Grinden schriftlich, ein weiteres telefonisch durchgefihrt. Ein Interview konnte wegen
organisatorischen Veradnderungen im betroffenen Park nur als telefonisches Kurzinterview
durchgefuhrt werden. Alle Interviews wurden aufgezeichnet, transkribiert und mit einem

schriftlichen Postskript versehen (siehe Anhang).

4.2 Datenauswertung

Die Datenauswertung der Dokumenten- und Literaturanalyse wurde mit der qualitativen
interpretativ-reduktiven Inhaltsanalyse nach Mayring durchgefihrt (Schritt 2-5) (Mayring,
2015, S. 52—114).

Die Grundlage fur die Auswertung der Interviews bildete die wortliche Transkription der
wahrend der Interviews erstellten Tonaufnahmen. Die Transkription erfolgte in die
schriftdeutsche Sprache, um die intersubjektive Nachvollziehbarkeit bei der Datenauswertung
sicherzustellen. Zur Auswertung der Interviews wurde ebenfalls die qualitative interpretativ-
reduktive Inhaltsanalyse nach Mayring verwendet. Sie ist in der folgenden Tabelle anhand
von funf Arbeitsschritten dargestellt. Mit diesem Verfahren wird das systematische,

theoriegeleitete Vorgehen sichergestellt. (Mayring, 2015, S. 52—114)
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Tabelle 8 Arbeitsschritte Interviewauswertung (eigene Darstellung in Anlehnung an Mayring, 2015, S. 52—114)

Transkription Jedes gesagte Wort wird mit Hilfe der
Transkriptionssoftware F5 verschriftlicht.
Entwicklung thematischer Verlaufe Aussagen, die zu gleichen Uberthemen

gehdren, werden markiert und
zusammengefihrt. Thematische Verlaufe im
Interview werden sichtbar.

Erstellung der Themenmatrix Die herausgearbeiteten Themen werden in einer
Matrix dargestellt und mit Stichworten
umschrieben. Die weitere Unterteilung nach
Unterthemen ist moglich.

Klassifikation des Materials Relevante Textstellen werden in die
Themenmatrix eingeordnet. Dies geschieht fur
jedes Interview einzeln. In einer benachbarten
Spalte werden die Textstellen kurz
zusammengefasst.

Themenorientierte Darstellung Die verschiedenen Einstellungen zu einzelnen
Themen kdénnen aus der Matrix abgelesen und
flr die Erarbeitung Ubergeordneter Kenntnisse
genutzt werden. Das ermoglicht eine
gebundelte Darstellung im Ergebnisteil.

Mithilfe der Transkripte und der Ergebnisse der Literatur- und Dokumentenanalyse wurden
die folgenden zehn thematischen Verlaufe ermittelt und entsprechende Auswertungsmatrizen

erstellt.
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Die in den Interviews gemachten Aussagen wurden anschliessend den Themenmatrizen

zugeordnet, zusammengefasst und im Kapitel Ergebnisse dargestellt.

4.3 Abgrenzung

Das problemzentrierte Interview ist aufgrund seiner offenen Gestaltung stark vom
Interviewenden abhangig. Das Gesprach darf nie aus der Hand gegeben werden oder zu
sehr vom eigentlichen Thema abschweifen. Im vorliegenden Setting kommt dazu, dass die
interviewten Personen sehr unterschiedlicher Herkunft sind und in Bezug auf die
besprochenen Themen nicht den gleichen Wissensstand aufweisen. Dies kann Einfluss auf
die Datenqualitat und somit die Ergebnisse der vorliegenden Studie haben. (Schnell, Hill, u. a.,

2013, S. 330)
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5 Ergebnisse

In diesem Kapitel werden die Ergebnisse der problemzentrierten Interviews gegliedert in die

drei Themenbereiche Bildungsangebot, Finanzierung und Wertschopfung dargestellt.

5.1 Bildungsangebot

Die interviewten Personen wurden zum Bildungsangebot der von ihnen vertretenen Parke
befragt. Dabei wurden neben einer generellen Ubersicht besonders das Marktumfeld und
geeignete Marketingaktivitaten beleuchtet. An dieser Stelle muss darauf hingewiesen werden,
dass die Ergebnisse aus Interview 5 nicht in diese Darstellung einfliessen, da nur ein
telefonisches Kurzinterview gefuhrt werden konnte, das keine ausfuhrliche Auswertung
zuldsst. Insgesamt wurden zehn Interviews ausgewertet.

5.1.1 Ubersicht

Die untersuchten Parke bieten Bildungsangebote fur die drei Zielgruppen Kinder, Erwachsene
und Schulen an. Die Zielgruppe Erwachsene wird dazu noch in Einzelpersonen und Gruppen
unterteilt. (12, Z. 236-239; I3, Z. 80-83, 102-107; 111, Z. 8-10)

Die folgende Ubersicht tber das Bildungsangebot ist nach diesen Zielgruppen gegliedert.

Kinder

Das Angebot fur Kinder in den untersuchten Parken umfasst funf didaktische Formen:
Exkursionen (I3, Z. 80-83), Themenwege (I3, Z. 119-126; 110, Z. 87-93), Publikationen (110,
Z. 78-83), Ausstellungen (110, Z. 115-119; I3, Z. 136-138) und Multimedia-Inhalte (I3, Z.
119-126; I7, Z. 498-499). Dazu kommen weitere haufig genannte Formen wie Spielplatze
(12, Z. 186-189; 14, Z. 130-134; 17, Z. 116-118), Jugendforschergruppen (1, Z. 79-85; 19, Z.
492-502) und Leihmaterial (14, Z. 134-135; 110, Z. 96-97). Je einmal genannt werden

Erlebniswelten (I7, 137-142) und nicht-schulische Lager (19, Z. 486-490).

Erwachsene (Einzelpersonen)

Das am haufigsten genannte Angebot flir Erwachsene sind Exkursionen, sie werden in zehn

von elf untersuchten Parken angeboten (11, Z. 140-143, 12, Z. 236-239; 13, Z. 102-107; 14,

35



Annalena Kuttenberger

Z. 201-204, 16, Z. 48-52; |7, Z. 613-614; 18, Z. 64-66; 19, Z. 225-228, 110, Z. 56-59). In
einigen Parken sind diese Exkursionen dabei ausschliesslich fur Erwachsene bestimmt, in
anderen Parken nehmen auch Familien mit Kindern an den Exkursionen fir Erwachsene teil
(13, Z. 102-104; I7, Z. 26; 19, Z. 217-218). Ebenfalls genannt werden Themenwege (I1, Z.
53-55; I3, Z. 133-136), Publikationen (11, Z. 57-58), Referate (11, Z. 109-114, 14, Z. 270-
271) und Ausstellungen (11, Z. 65-69, 277-280; 16, Z. 73-77; 110, Z. 227-228, 19, Z. 119-
123). Einmal genannt werden Multimedia-Inhalte in Form einer App (11, Z. 69-70), Infotische
(19, Z. 40-41), Wissensforen (12, Z. 51-62) und Kombinationsangebote wie ein Weinpass (17,
Z. 502-504). Eher neu im Bildungsangebot integriert sind Kurse. Kurse werden von zwei
untersuchten Parken durchgeflihrt (12, Z. 239-241; 19, Z. 240). Beide Parke weisen darauf
hin, dass mit den Kursen meist an der Region und der Thematik interessierte Personen
mittleren Alters erreicht werden (12, Z. 456-458, 19, Z. 295-300). Die Kurse haben laut den
befragten Personen noch viel Entwicklungspotenzial (12, Z. 434-437).

Ebenfalls im Bereich der Angebote fur Erwachsene integriert sind Weiterbildungen. Vier Parke
bieten Weiterbildungen zu verschiedenen Themen fir Erwachsene an. Zielgruppen sind dabei
einerseits interessierte Personen, andererseits aber auch bestimmte Gruppen wie Mitarbeiter
von Partnern, Verwaltungen oder Exkursionsleitende. (11, Z. 87-98; 12, Z. 65-67, 328-333;
I7, Z. 598-599; 19, Z. 333). Ein Park bietet zudem ein Training fur Fihrungspersonen an (19,
Z. 263-266).

Erwachsene (Gruppen)

Im Bereich der Gruppen werden hauptséchlich Exkursionen und Arbeitseinsatze angeboten
(u.a. 14, Z. 163-166). Zielgruppen fur die Exkursionen sind Firmen, Vereine, Hochschulen
und weitere Gruppen (12, Z. 333-336; 14, Z. 163-166; 16, Z. 223-233). Die Arbeitseinsdtze
von Gruppen sind fir zwei der untersuchten Parke ein zentrales, umsatzsteigerndes Angebot
(14, Z. 275-282; 18, Z. 231-239).

Daneben werden weitere Angebote wie Themenwege in Verbindung mit kulinarischen

Gruppenaktivitaten (16, Z. 419-423) oder massgeschneiderte/individuelle Kombinationen aus
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verschiedenen Angeboten genannt (12, Z. 297-306). Diese Angebote sind laut den befragten
Personen arbeitsaufwandig, haben aber viel Potenzial fir die Zukunft (12, Z. 308-310, 315-
317).

Schulen

In den meisten Parken beginnt das Bildungsangebot fir Schulen auf der Primarstufe oder im
Kindergarten (111, Z. 8-10). Ein Park bietet zusétzlich eine Spielgruppe an (19, Z. 55-56).
Sieben Parke nennen Exkursionen als ihre Hauptaktivitat im Bereich Schulen (12, Z. 63-74;
105-108; I3, Z. 80-82; 18, Z. 75-77). Die meisten Parke haben dabei ein unterschiedliches
Angebot flr Schulen im Parkgebiet und Schulen von ausserhalb (12, Z. 105-117, 16, Z. 199-
201). Die Exkursionen werden teilweise in Zusammenarbeit mit Lehrpersonen entwickelt und
von speziell geschulten Exkursionsleitenden durchgefihrt (12, Z. 105-117, 249-266; 13, Z.
93-100, 18, Z. 77-82). Mit den Exkursionen mdochten die befragten Parke das direkte Erleben
von Natur moglich machen und so flr die durch den Park vertretenen Werte sensibilisieren
(12, Z. 844-848; 13, Z. 84-93). Bis auf einen Park geben alle Parke an, auf der Primarstufe
besser vertreten zu sein, als auf der Sekundarstufe | und Il (16, Z. 92-95, 111, Z. 11-13). Als
Grund dafir nennt ein Park die Tatsache, dass auf der Sekundarstufe spezifischer
ausgebildete Lehrpersonen unterrichten, die erst von der Notwendigkeit einer gefihrten
Exkursion Uberzeugt werden mussen (16, Z. 162-168; 9, Z. 516-524).

Ein Park bietet in Kombination mit einem Themenweg ein Angebot ausschliesslich fur die
Sekundarstufe | und Il an (16, Z. 59-64). Als ein ebenfalls fur die Sekundarstufe | und II
geeignetes Angebot nennt eine Person Arbeitseinsatze. Diese werden im betroffenen Park
direkt mit der Kreisschule vereinbart und mit jeder Klasse einmal durchgefihrt (16, Z. 115-
118). Die dadurch entstehende Planbarkeit der Einsatze wird von der interviewten Person als
sehr angenehm empfunden (16, Z. 129-133).

Im Bereich Schulen sind aus Sicht der befragten Personen Publikationen ebenfalls von
grosser Bedeutung. Bei den drei genannten Publikationen handelt es sich um ein Lernheft,

Arbeitsblatter zur selbstandigen Bearbeitung durch die Schulklassen und Lernpfade, eine
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Kombination aus Arbeitsblattern und Themenwegen (19, Z. 470-479, 110, Z. 77-83). Bei zwei
Parken sind zusatzliche Unterrichtsmaterialien als Multimedia-Inhalte auf der Parkwebsite
abrufbar (12, Z. 175-177; 19, Z. 474-477).

Die befragten Personen nennen zwei weitere Angebote als besonders zentral flr Schulen.
Dazu gehdren zunachst massgeschneiderte Schulreisen, die von den Parken auf Anfrage
zusammengestellt werden (11, Z. 160-163; 19, Z. 450-456; 110, Z. 75-76). Neben den eher
spassorientierten Schulreisen bieten funf untersuchte Parke auch Unterrichtseinheiten an (I3,
Z. 55-59; 61-65; 16, Z. 67-68; I7, Z. 114-117; 18, Z. 87-88; 19, Z. 464-469). Die
Unterrichtseinheiten sind dabei in einen grosseren Kontext eingebettet und werden von
padagogisch ausgebildetemm Personal durchgefihrt (18, Z. 91-97, 164-181). In drei
untersuchten Parken konnen Unterrichtseinheiten auch in Form von Projekttagen
oder -wochen gebucht werden (11, Z. 73-76; 12, Z. 76-78; 16, Z. 119-121). Zwei interviewte
Personen erklarten, dass diese Angebote vermehrt fur die Sekundarstufe Il buchbar gemacht
werden sollen (12, Z. Z. 742-749; 16, Z. 121-124). Herausforderungen werden dabei bei der
Personalfindung gesehen (12, Z. 774).

Einmal genannt wurde das Angebot Themenweg fir Schulen (16, Z. 57-58).

Zusatzlich zu den beschriebenen Angeboten wird die Bereitstellung von Infrastruktur fur
Schulen als Unterstitzung fir die Durchfihrung von ausserschulischem Unterricht genannt

(19, Z. 430-433, 440-445; I7, Z. 154-156).
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Tabelle 9 Ubersicht tiber die Eignung der Bildungsangebote (eigene Darstellung)

Exkursionen X X X X
Themenwege X X X X
Publikationen X X X X
Ausstellungen X X X X
Multimedia-Inhalte X X X X
Erlebniswelten/Lager X X
Referate X X X
Kurse X

Weiterbildungen X

Arbeitseinsatze X X
Individuelle Kombi-Angebote X

Individuelle Schulreisen

Unterrichtseinheiten/Projekttage
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5.1.2 Marktumfeld

Auf das Marktumfeld wurde von den befragten Personen besonders im Bereich der Schulen
eingegangen. Das am haufigsten genannte Thema ist dabei die Umstellung auf den Lehrplan
21 (12, Z. 80-85; 16, Z. 57-58). Aus Sicht einer befragten Person sind die Schulen mit dieser
Umstellung Uberfordert und brauchen maoglichst gut geplante Angebote (12, Z. 147-151, 162-
168). In einem untersuchten Park wird aktuell versucht, das Bildungsangebot auf den neuen
Lehrplan auszurichten (12, Z. 90-95). Dabei werden die Lehrpersonen aus dem Parkgebiet
mit einbezogen, da der Arbeitsaufwand sonst nicht zu bewaltigen ist (12, Z. 96-101).
Zusatzlich zur Einbettung in den Lehrplan legt ein Park Wert darauf, dass neue Angebote
aufeinander abgestimmt sind (110, Z. 109-112).

Im Bereich der Angebote fur Erwachsene beschreibt eine Person den Markt insbesondere
fur Kurse als hart umkampft (12, Z. 239-241).

5.1.3 Marketing

Zur allgemeinen Verbreitung ihrer Angebote nennen die befragten Personen die
Kommunikation Gber Werbebroschiren als wichtiges Mittel (11, Z. 44-47). Dabei ist die
Zusammenarbeit mit Tourismusregionen und dem Netzwerk Schweizer Parke zentral (I1, Z.
40-42; 47-52; 12, Z. 407-414).

In Verbindung mit den Angeboten flir Schulen nennen vier Parke Weiterbildungsangebote fir
Lehrpersonen als wichtigste Massnahme (12, Z. 182-185; 13, Z. 107-114; 18, Z. 160-163; 19,
Z. 560-564). Die Weiterbildungen werden entweder zu bestimmten Themen oder spezifisch
fur ein neues Angebot durchgefihrt mit dem Ziel, die Parke und ihre Bildungsangebote
vermehrt in den Schulen bekannt zu machen (12, Z. 129-131, 18, Z. 160-163).

Ein Park sucht in Zukunft vermehrt den Kontakt zu bestimmten Fachlehrpersonen, indem
Jahresversammlungen von entsprechenden Verbanden im Park durchgefihrt werden (19, Z.
524-530, 534-539). Zusatzlich dazu ist flir einige Parke im Bereich Marketing die
Zusammenarbeit mit anderen Organisationen zentral. Genannt werden dabei MyClimate (12,
Z. 137-142), padagogische Hochschulen (14, Z. 42-44; 19, Z. 556-560) und Youth at the top
(I7, Z. 373-375).
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Fur weitere Angebote weist eine befragte Person darauf hin, dass die Kommunikationskanale
angebotsspezifisch ausgewahlt werden mussen (12, Z. 442-448).

Fur das Marketing sind aus Sicht der befragten Personen zudem die Prasenz auf
Bildungsplattformen und die Mitgliedschaft in Dachorganisationen wesentlich. Genannt
werden an dieser Stelle naturzentren.ch (19, Z. 146-148), Swissrangers (19, Z. 150-151) und
die Fachtagung Umweltbildung (19, Z. 156-159).

Neben diesen Punkten sind auch die inhaltliche und didaktische Qualitat der Angebote
wichtige Kommunikationsargumente (12, Z. 263-273). Die didaktische Qualitat kommt dabei
beispielsweise in der Einbettung in den Lehrplan 21 und im Vorhandensein einer

Kompetenziberprifung zum Ausdruck (12, Z. 285-293).

41



Annalena Kuttenberger

5.2 Finanzierung

5.2.1 Allgemeines zur Finanzierung

Generell ist es aus Sicht der befragten Personen schwierig, das Thema Finanzierung in den
Parken anzugehen, da Projekte teilweise unattraktiv sind, und eine grundsatzliche Ablehnung
gegenuber bestimmten Geldgebern oder der ,Geldwelt” im Allgemeinen besteht (13, Z. 256-
262; 17, Z. 586-590; 19, Z. 925-930). Die Geldgeber missen vor allem begeistert und vom
Thema Uberzeugt werden (14, Z. 313-317; 111, Z. 30). Fur einen Park ist die Finanzierung
generell herausfordernd, da er keine Finanzierungsinstitution im Hintergrund hat (19, Z. 417-
418). In Bezug auf das Finanzierungsmodell besteht aus Sicht der befragten Personen eine
grosse Abhangigkeit von den Partnern eines Projekts oder Angebots (11, Z. 483-490).

Die Mehrheit der befragten Personen gibt an, dass Bildungsprojekte nie kostendeckend
durchgefuhrt werden konnen und somit nur wenig Einnahmen aus dem Bereich Bildung
generiert werden konnen (I3, Z. 157-159; 14, Z. 195-197, I7, Z. 411-413). Besonders bei
Angeboten fur Schulen ist der Kostendeckungsgrad sehr klein (12, Z. 343-345, 14, Z. 175-
177). Eine Person gibt aber zu bedenken, dass das Vorhandensein von Bildungsangeboten
oft der Grund ist, warum Geldgeber bereit sind, einen Park zu unterstiitzen und es auch fir
die Geldgeber nachvollziehbar ist, dass Bildungsangebote mehr externe Beitrage brauchen
(14, Z. 51-52, 245-247). In einem anderen Park konnen Angebote, die von externen
Personen gebucht werden, kostendeckend durchgefihrt werden (111, Z. 28-29). Zwei
Vertreter eines Parks geben an, dass der Bereich Bildung als Ganzes nicht ohne
Quersubventionierung aus anderen Bereichen bestehen kann (19, Z. 350-355; 110, Z. 310-
314).

Im Bereich Schulen arbeiten die meisten befragten Parke mit sehr ginstigen bis kostenlosen
Angeboten, meistens soll mit einem Unkostenbeitrag der Wert des Angebots signalisiert
werden (11, Z. 172; 13, Z. 145-148). Dadurch konnen die Entwicklungskosten eines Angebots
meistens nicht mit den Beitragen der Teilnehmenden gedeckt werden (16, Z. 138-142).
Ahnlich wie beim Bildungsangebot findet auch bei den Kosten eine Abstufung zwischen

Schulen aus dem Parkgebiet und externen Schulen statt (I3, Z. 150-155; 18, Z. 82-87).
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5.2.2 Angewandte Finanzierungsmodelle

Die grosse Mehrheit der Aussagen der befragten Personen bewegt sich im Bereich der Quasi-
Eigenfinanzierung. In der Folge werden die Ergebnisse geordnet nach Kapitalgebern
dargestellt. Allgemein wird gesagt, dass die Schwierigkeit darin liegt, die richtigen Partner fur

eine Finanzierung zu finden (I7, Z. 234-237).

Private: Legate und Privatspenden

Ein Park nennt als Finanzquelle auf privater Seite Legate. Die Schwierigkeit bei dieser Quelle
ist aus Sicht des Parks die, dass Kapitaleingange nicht geplant werden konnen. (19, Z. 773-
775) Der gleiche Park arbeitet ausserdem mit Spendenbestatigungen fir Kleinspenden und

erreicht so viele Folgespenden (19, Z. 887-893).

Private: Stiftungen

Acht der elf untersuchten Parke arbeiten bei der Finanzierung von Bildungsangeboten mit
Stiftungen zusammen (I3, Z. 208; 14, Z. 158-161; 16, Z. 277-282; 19, Z. 724-728, |11, Z.24-
25). Eine befragte Person gibt an, selbst noch keine Erfahrungen in der Zusammenarbeit mit
Stiftungen zu haben (14, Z. 377-378). Die Kapitalbeschaffung Uber Stiftungen wird als
erfolgreich, aber arbeitsaufwandig und schwierig beschrieben (I3, Z. 216-221). Als erste
grosse Herausforderung nennen die befragten Personen das Finden und Pflegen von
passenden Stiftungen, sie empfehlen die Fuhrung einer eigenen Stiftungsdatenbank (19, Z.
824-828; 110, Z. 226-227). Fir eine befragte Person ist die Schweiz das ,dichteste
Stiftungsland” (19, Z. 810-822).

In der Zusammenarbeit mit den Stiftungen ist flr die befragten Personen der personliche
Kontakt zentral, da in vielen Stiftungen die Entscheidungstrager ein personliches Interesse
am Stiftungszweck haben und auf dieser Basis Vergabeentscheide fallen (19, Z. 753-761,
870-879; 110, Z. 244-249). Durch den personlichen Kontakt kdnnen zudem die
Erfolgsaussichten flr einen Antrag besser abgeschatzt werden (110, Z. 244-249).

Die befragten Personen beziffern den Aufwand fir ein vollstandiges Gesuch an eine Stiftung
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mit acht bis zehn Arbeitsstunden (11, Z. 295-305; 13, Z. 226-230). Laut Aussage einer
befragten Person sind Gesuche heute zunehmend als Online-Formulare konzipiert (19, Z.
753-756). Eine weitere Person halt den Aufwand im Vergleich zum Ertrag flr angemessen
(I7, Z. 207-209). Im Hinblick auf den Inhalt des Gesuchs sind drei Punkte flr die befragten
Personen zentral. Das zu finanzierende Projekt muss faszinierend beschrieben sein, es
mussen grosse Betrage beantragt werden und es durfen keine Formfehler passieren (I3, Z.
226-230; 19, Z. 837-839). Zudem sollten einzelne Stiftungen nacheinander angeschrieben
werden (16, Z. 333-337).

Obwohl der Aufwand gross ist, lohnt er sich aus Sicht der Befragten, da meistens mindestens
eine Stiftung einen Betrag spricht, und durch Offenlegung dieser Beitrage teilweise auch
andere Stiftungen Uberzeugt werden kénnen (110, Z. 231-239, 264-266).

Nachteile in der Zusammenarbeit sehen die Befragten einerseits im engen Stiftungszweck,
der die Vergabe von Mitteln nur an genau passende Projekte zulasst (19, Z. 764-773).
Andererseits kann die langjahrige Zusammenarbeit abrupt enden, wenn der Stiftungsrat und
damit die Interessen wechseln oder die Stiftung andere Institutionen unterstiitzen mochte (11,
Z. 254-258; 13, Z. 295-300).

In zwei Parken werden die Teilnehmenden von Bildungsangeboten vom Park auf Stiftungen
verwiesen, die sie bei der Finanzierung der Teilnahme unterstitzen (12, Z. 529-533, 18, Z.
132-141).

Die folgende Tabelle gibt eine Ubersicht tber die in den Interviews genannten Stiftungen und

verwandte Organisationen.

Tabelle 10 Ubersicht der genannten Stiftungen (eigene Darstellung)

Stiftung Nachweis

Education 21 16, Z. 259; 111, Z. 37
Studer-Caduff-Stiftung 11, Z. 37

Ernst Gohner Stiftung 11, Z. 37
Schweizer Patenschaft flr Berggemeinden I7,Z. 170-173
Schweizer Berghilfe I7,Z. 170-173
Oertli-Stiftung I7,Z 175-176
Stiftung Landschaftsschutz I7,Z. 351-354
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Private: Serviceclubs

Serviceclubs sind laut der Befragten ebenfalls mogliche Kapitalgeber aus dem privaten
Bereich. Zwei befragte Personen haben in der Vergangenheit bereits Kontakt zu den lokalen
Serviceclubs wie Rotary, Lions oder Kiwanis aufgenommen oder haben sogar Einsitz in einen

dieser Klubs (12, Z. 520-525; 19, Z. 789-792).

Private: Naturschutzorganisationen

Ebenfalls als Kapitalgeber genannt werden Naturschutzorganisationen. Ein Park arbeitet
regelmassig mit Pro Natura und dem World Wildlife Fund (WWF) zusammen und nennt als
Voraussetzung fur die Zusammenarbeit die Tatsache, dass Bildungsangebote des Parks oft

zu Themen der genannten Organisationen passen (I3, Z. 208-216).

Private: Leistungsentgelte

Die Leistungsentgelte der Bildungsangebote gestalten sich in den befragten Parken sehr
unterschiedlich. In der folgenden Tabelle sind die Leistungsentgelte flr bestimmte

Bildungsangebote in einer Ubersicht dargestellt.
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Tabelle 11 Ubersicht Leistungsentgelte (eigene Darstellung)

Bildungsangebot

Entgelt

Nachweis

CHF 45.-/jede weitere Stunde

Exkursionen Gratis, zuzuglich Transport und 1,Z. 172, 176-178
Verpflegung
CHF 10.-/Teilnehmender 18, Z. 144-149
CHF 15.-/Teilnenmender 110, Z. 117-120
CHF 20.-/Teilnehmender [1, Z. 330-335
CHF 60.-/h zuztglich Eintritt 19, Z. 629-635
Kurse CHF 400.-/Kurs 12, Z. 424-437
Unterrichtseinheiten CHF 110.-/h 12, Z. 360-365

Ausstellungen, Vortrage

Kollekte, ca. CHF 5-10.-/Person

1, Z. 264-267, 346-357

Weiterbildung CHF 180.-/Teilnehmender 1, Z. 230-234
Jugendforschergruppen CHF 50.-/Jahr 1, Z. 240-244
Organisationspauschalen CHF 20.- bis 150.-/Woche 12, Z. 350-356

CHF 20.-/Angebot 13, Z. 163-169

Die Leistungsentgelte flur massgeschneiderte Angebote sind nicht festgelegt, diese Angebote

tragen laut den befragten Personen aber massgeblich zur Querfinanzierung anderer

Bildungsangebote bei (12, Z. 458-460).

In den meisten der untersuchten Parke fliessen die Leistungsentgelte direkt an die Personen,

die das Angebot leiten (12, Z. 369-374). Diese Entschadigungen gelten fir vom Park

angestellte Personen und sind in der folgenden Tabelle dargestellt. Externe Anbieter, die zur

Leistungserbringung beigezogen werden, bekommen ihren normalen Lohn (11, Z. 203-2086).
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Tabelle 12 Ubersicht Entschadigungen (eigene Darstellung)

Angebot Entschadigung leitende Person = Nachweis
Exkursionen CHF 110.-/erste h 12, Z. 369-374
CHF 45.-/jede weitere h

CHF 150.-/Exkursion 18, Z. 116-123

CHF 250.-/halber Tag 10, Z. 127-132
CHF 400.-/ganzer Tag

CHF 330.-/ganzer Tag 13, Z. 163-169
Unterrichtseinheiten CHF 200.-/Einheit 18, Z. 144-149

Unternehmen: Unternehmensfonds

Eine befragte Person gibt an, einmal einen Beitrag aus einem speziellen Fonds eines

Unternehmens zur Finanzierung eines Bildungsangebots erhalten zu haben (14, Z. 138-140)

Unternehmen: Unternehmungsstiftungen

Ein Park hat bereits einmal von einem Stiftungspreis eines grossen Unternehmens profitiert

(I7, Z. 125-126).

Unternehmen: Sponsoring

Einige der untersuchen Parke arbeiten besonders bei der Neukonzipierung von Angeboten
mit Unternehmen als Sponsoren zusammen (I3, Z. 176-180; 16, Z. 176-178; 110, Z. 161-
164). Sponsoren kommen ebenfalls bei der Finanzierung von Printprodukten zum Einsatz
(I8, Z. 356-358). Eine befragte Person berichtet, dass Anfragen flir konkrete Teilprojekte wie
beispielsweise den Transport von Schulklassen oft erfolgreich sind (17, Z. 242-2486).

Als Voraussetzung flir die Sponsorensuche ist laut den Befragten ein detailliertes Konzept,
das auch die mdgliche Prasenz des Sponsors enthalt, entscheidend (I3, Z. 247-254; 111, Z.
31-34). Als Beispiel nennt eine befragte Person den Aufdruck eines Logos auf Printprodukte,
die an die Teilnehmenden eines Angebots abgegeben werden (I7, Z. 242-246). Eine weitere

mogliche Gegenleistung fir Sponsoren sind Schulungen, die vom Park fir den Sponsor
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angeboten werden (17, Z. 56-60).

Als mégliche Sponsoren nennen die befragten Personen lokale Partner, die bereits an einem
Parkangebot beteiligt sind (14, Z. 392-398), Banken, Versicherungen und KMU’s aus dem
Parkgebiet (14, Z. 385-386) und grosse nationale Firmen (13, Z. 186-190).

Obwohl eine Person grosses Potenzial fir Sponsoring sieht, wird die Sponsorensuche von
mehreren befragten Personen als sehr schwierig beschrieben (I3, Z. 194-203; 14, Z. 302-
303; 110, Z. 161-164, 167-169). Dies unter anderem, weil in begrenzten Regionen immer
wieder die gleichen Unternehmen angeschrieben werden (110, Z. 191-195). Weitere
Herausforderungen bestehen flr die befragten Personen darin, dass die peripheren
Regionen, in denen die Parke liegen, oft fur Wirtschaftspartner uninteressant sind (110, Z.
171-180), und die Gaste sensibel auf Sponsoren reagieren (I3, Z. 279-280). Die ethischen
Aspekte des Sponsorings in Verbindung mit der Glaubwirdigkeit des Parklabels werden von
einigen Befragten als Hindernis bei der Finanzierung mit Sponsorenbeitrdgen genannt (I3, Z.
262-272;14,Z. 392-398, |7, Z. 374-379. Ein Park darf aufgrund seiner Zewo13-Zertifizierung

kein Sponsoring annehmen (19, Z. 964-965).

Unternehmen: Partnerschaften

Nur eine befragte Person gibt an, erfolgreiche Partnerschaften mit Unternehmen zu betreiben.
Als Voraussetzung flr eine erfolgreiche Partnerschaft nennt die Person ein gemeinsames
Thema, einen Ubergeordneten Auftrag und einen konkreten VerteilschlUssel flr die

Finanzierung. (17, Z. 38-51)

Offentliche Hand: Kantone, Gemeinden und staatliche Hochschulen

Fur zwei untersuchte Parke sind Kantone fur bestimmte Projekte interessante Geldgeber (I3,
Z. 243-246; 19, Z. 419-424). Zu den Kapitalgebern der offentlichen Hand zahlt eine befragte
Person auch Hochschulen, die den Parken mit Abschlussarbeiten gewisse konzeptionelle

Arbeiten abnehmen (16, Z. 170-171). In einem Park zahlen die Gemeinden einen bestimmten

13 siehe Glossar
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Betrag an ausgewahlte Angebote (12, Z. 269-374). Die offentliche Hand wird in den Parken
zudem bei der Finanzierung von einmaligen Spezialprojekten angefragt (12, Z. 378-380).

Eine Person merkt an, dass es bei der Verteilung von Geldern der offentlichen Hand zu
Konflikten mit anderen Organisationen und lokalen Unternehmen aus dem Parkgebiet

kommen kann (I7, Z. 184-191).

Offentliche Hand: Innotour

Zwei der untersuchten Parke nutzen die Mdglichkeit, Finanzhilfegesuche bei Innotour zu

stellen (14, Z. 130-132; I7, Z. 325-327).

Offentliche Hand: Lotteriefonds

Funf der untersuchten Parke zdhlen die nationalen und kantonalen Lotteriefonds zu ihren
grossen Kapitalgebern. Explizit genannt werden die Loterie Romande (17, Z. 173-174),
Swisslos Aargau (18, z. 128-131) und die Lotteriefonds der Kantone Schwyz und Zug (19, Z.
606-608). Auch hier bezeichnen die Befragten die Antragsstellung als aufwandig, betonen
aber gleichzeitig den Nutzen der Antrage zur Scharfung und weiteren Verbesserung eines
Projekts oder Angebots (18, Z. 185-196; 110, Z. 151-161). Vorteile in der Finanzierung durch
Lotteriefonds sehen die Befragten darin, dass auch sonst schwierig zu finanzierende
Angebote wie ein Veranstaltungsprogramm damit finanziert werden konnen und meistens

grosse Betrage gesprochen werden (I8, Z. 216-222; 110, Z. 142-147).

5.2.3 Ausgewihlte Finanzierungsmodelle

Die interviewten Personen wurden zu den in Kapitel 35.2 erlauterten

Umsetzungsmadglichkeiten des Modells Quasi-Eigenfinanzierung gesondert befragt.

Crowdfunding

Die Mehrheit der Befragten hat noch Kkeine eigenen Erfahrungen mit dem
Finanzierungsmodell Crowdfunding, wirde es aber im Bereich der Projektfinanzierung fir

einen Park einsetzen (I3, Z. 297-300; 12, Z. 562-568; 110, Z. 262 und |1, Z. 526-527; I3, Z.
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289-290). Auf die Frage, ob sich das Modell Crowdfunding auch zur Finanzierung von
Bildungsprojekten eignet, antworten vier befragte Personen ausdricklich ablehnend (11, Z.
545-546; 18, Z. 284; 19, Z. 1029-1035; 110, Z. 382-383). Herausforderungen bei der
Umsetzung sehen die Befragten vor allem in der Definition der Gegenleistungen und der
Gestaltung einer professionellen Kampagne (16, Z. 452-459; 19, Z. 1015-1022; 111, Z. 46-
49).

Chancen erkennen die Befragten besonders darin, dass mit einer Crowdfunding-Kampagne
ein neues Publikum erreicht bzw. ein Park bei einem bestimmten Publikum in Erinnerung
gerufen werden kann (I3, Z. 293-296; 19, Z. 1073-1077; 19, Z. 1085-1087). Eine befragte
Person denkt, dass mit dem Einsatz einer Crowdfunding-Kampagne die Bekanntheit eines
Parks und seiner Angebote gesteigert werden kann (11, Z. 527-531).

Obwonhl die Befragten dem Modell gegentber grundsatzlich positiv eingestellt sind, haben sie
einige Bedenken, die sie vom tatsachlichen Einsatz des Crowdfundings abhalten wirden.
Einerseits haben Parke aus Sicht der Befragten andere Moglichkeiten, um Geld zu sammeln
und sollten Institutionen, die auf Crowdfunding angewiesen sind, keine Konkurrenz machen.
Andererseits besteht fur einen Teil der Befragten Konfliktpotenzial, wenn eine teilweise durch
die offentliche Hand finanzierte Organisation dber Crowdfunding Finanzmittel beschaffen
mochte (I3, Z. 303-313; 18, Z. 334-342 und 11, Z. 531-535; 12, Z. 586-591; 16, Z. 466-470).

Die folgende Tabelle stellt die Ergebnisse zum Modell Crowdfunding zusammengefasst dar.

Tabelle 13 Zusammenfassung der Ergebnisse zum Crowdfunding (eigene Darstellung)

Erfahrungen mit Chancen Risiken Sonstiges
Crowdfunding
Keine Steigerung der Definition der Ethische Konflikte
Bekanntheit des Gegenleistungen
Angebots Ein grundsatzliches
Gestaltung einer ,hein®
Erreichen eines professionellen
neuen Publikums Kampagne
Konkurrenzierung
anderer Institutionen

50



Annalena Kuttenberger

Vereinsmitgliedschaft

Rund die Halfte der befragten Personen gibt an, dass Vereinsmitgliedschaften in ihrem Park
ein Thema sind (11, Z. 587-590; 16, Z. 548-552; 18, Z. 375-383; 110, Z. 428-435). Ein Park
finanziert sich sogar ausschliesslich Uber Vereinsmitgliedschaften bzw. damit verbundene
Angebote, wie Jahresabonnements und Patenschaften (19, Z. 11-12). In den meisten Fallen
stellt der Verein die Tragerorganisation des Parks dar, nur in einem Park gibt es einen
eigenstandigen Gonnerverein (12, Z. 615-618). In einem Park wird das Modell seit langerer
Zeit diskutiert, wurde bisher aber nicht angewendet (I3, Z. 433-434). Bis anhin sehen die
befragten Personen die Mitgliedschaften eher als Instrument zur Erhdhung der Bindung
einzelner Personen an den Park, in mehreren Parken sind aber Bestrebungen im Gang, die
Mitgliederzahl in den Vereinen zu erhéhen und die Leistungen flr die Mitglieder zu verbessern
(16, Z. 483-491; 18, Z. 375-383, 110, Z. 414-423, 440-447, 482-483). Uberall dort, wo das
Modell besteht, konnen Einzelpersonen oder Firmen Mitglied werden (11, Z. 571-576). Zwei
Parke kennen nach Mitgliedsart gestaffelte Mitgliederbeitrage oder kdnnten sich vorstellen,
eine Staffelung einzufihren (11, Z. 593-594; I8, Z. 395-407). In erster Linie sehen die
Befragten im Modell Vereinsmitgliedschaft eine Chance, die Bekanntheit des Parks zu
erhohen, das Beziehungsnetz zu verbessern und eine tiefere Verankerung in der Region zu
erreichen. Erst als zweite Prioritat nennen die Befragten die Moglichkeit, mit einer grosseren
Anzahl Vereinsmitglieder mehr Geld zu generieren. (I3, Z. 436-437, Z. 444-447; 18, Z. 375-
383) Wenn mit Mitgliederbeitrdgen Finanzmittel beschafft werden, sollen diese laut den
Befragten fur moglichst konkrete Projekte eingesetzt werden (12, Z. 638-640; 16, Z. 493-498;
10, Z. 481-483). Nur eine befragte Person gibt an, dass die Mittel aus dem Verein direkt in
das Parkbudget einfliessen (110, Z. 461-463).

Neben den genannten Chancen sehen die Befragten auch Gefahren und Risiken im Modell
Vereinsmitgliedschaft. Am haufigsten genannt wird dabei die Gefahr, mit Partnern oder
anderen Institutionen beim Geldsammeln in Konkurrenz zu treten, bestehende Geldgeber zu
verlieren und Mitglieder durch hohere Beitrage zum Austritt zu bewegen (11, Z. 590-593, 13,

Z. 453-455, 457-460, 469-478). Ebenfalls kritisch betrachtet wird die Frage nach der
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Gegenleistung, die Mitglieder vom Verein erwarten konnten (13, Z. 469-473; 18, Z. 418-422).

Die folgende Tabelle stellt

Vereinsmitgliedschaft dar.

eine Zusammenfassung der

Tabelle 14 Zusammenfassung der Ergebnisse zur Vereinsmitgliedschaft (eigene Darstellung)

Resultate zum Modell

Gonnerverein

Einzel- und Firmen-
mitgliedschaften

Park

Steigerung der
Bekanntheit des
Parks

Networking

Generierung von
Kapital

Erfahrungen Umsetzungsmdglichkeiten - Chancen Risiken
7/11 Jahresabonnement Steigerung der Konflikte mit
Bindung an den anderen
Patenschaften

Organisationen
oder Partnern

Verlust
bestehender
Geldgeber

Mitgliederverlust
bei hbheren
Beitragen

Erwartete Gegen-
leistung
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5.3 Wertschopfung

5.3.1 Regionale Wertschépfung eines Parks

Von den elf befragten Personen geben vier an, dass die regionale Wertschopfung fur ihren
Park oder zumindest flr einen bestimmten Bereich mindestens einmal berechnet wurde

(12, Z. 940-942; I3, Z. 345-354; |14, Z. 464-469; 19, Z. 1141-1147, 1149-1153). Eine Person
glaubt, dass es keine aussagekraftigen Berechnungsmethoden fir die Wertschopfung gibt,
eine weitere Person ist sehr skeptisch, was die Verlasslichkeit der berechneten Werte angeht
(1, Z. 618-619, 687-690; 110, Z. 510-513).

Die Mehrheit der befragten Personen ist der Meinung, dass die regionale Wertschopfung
eines Parks ein wichtiges Kommunikationsargument fur Partner, politische
Entscheidungstrager und Einwohner des Parkgebiets ist (I1, Z. 671-678, 686-687; 12, Z.
T709-717; 13, Z. 329-335). Die Steigerung der regionalen Wertschopfung wird daher auch
von mehreren befragten Personen als wichtiges Ziel des Parks beschrieben (12, Z. 699-707;
16, Z. 371-372, 377-382). Eine Person sieht die Erhohung der Wertschopfung nicht als
Primaraufgabe des Parks, anerkennt aber trotzdem die Wichtigkeit von aussagekraftigen
Zahlen (I3, Z. 340-341, 350-354). Zwei Personen nennen Projekte, bei denen sie konkrete
Wertschopfungsziele verfolgen, eine Person sieht in der Wertschopfung ein Argument,
warum Firmen oder ahnliche Organisationen Partner eines Parks werden sollten (11, Z. 621-
628; 12, Z. 684-687, 709-717).

Als Antwort auf die Frage, wo die Systemgrenzen zur Berechnung der regionalen
Wertschopfung gezogen werden sollen, werden der politische Bezirk, die Tourismusregion
und das Parkgebiet genannt (I3, Z. 407-409; 16, Z. 533-542). In diesem Zusammenhang geht
eine Person auf Schwachen im System ein, die die Wertschopfung in ihrem Gebiet verhindern.
Dazu zahlen neben fehlender Infrastruktur fehlendes Interesse und wenig unternehmerisches
Denken der Parkbevolkerung (18, Z. 456-461, 467-474).

Herausforderungen bei der Berechnung und kommunikativen Aufbereitung der regionalen

Wertschopfung sehen die Befragten im Arbeitsaufwand und mdglichen Zielkonflikten
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zwischen den Bereichen Natur & Landschaft und Wirtschaft (11, Z. 687-690; 14, Z. 56-58; I8,

Z. 435-439). Die Ergebnisse sind in der folgenden Tabelle Ubersichtsartig zusammengefasst.

Tabelle 15 Zusammenfassung der Ergebnisse zur regionalen Wertschdpfung (eigene Darstellung)

Regionale Chancen Risiken Systemgrenzen
Wertschopfung
In 4/11 Parken Kommunikations- Keine Politischer Bezirk
bereits untersucht argument fur aussagekraftige
Partner, Politiker Berechnungsmethode | Tourismusregion
Wichtiges Ziel eines | und Bevolkerung (1/11)
Parks (5/11) Parkgebiet
Bindung von Firmen | Fehlende
Wichtigkeit von Infrastruktur
aussagekraftigen
Zahlen (1/11) Arbeitsaufwand
Zielkonflikte
Ethische Bedenken

5.3.2 Beitrag von Bildungsangeboten zur regionalen Wertschopfung eines Parks

Sieben befragte Personen sagen explizit, dass aus ihrer Sicht die Bildungsangebote in den
Parken zur regionalen Wertschopfung beitragen (12, Z. 663-664; 13, Z. 360; 14, Z.456-45T7;
16, Z. 595-603; 19, Z. 1219-1230; 110, Z. 522-524; 111, Z. 61). Uneinig sind sich die befragten
Personen Uber das Ausmass dieses Beitrags. Vier befragte Personen glauben, dass
Bildungsangebote einen hohen Anteil zur regionalen Wertschopfung eines Parks leisten,
besonders Angebote wie Lager und Corporate Volunteering (freiwillige Arbeitseinsatze)
werden als wichtige Punkte genannt (12, Z. 670-679 13, Z. 360-374, 18, Z.255-264, 110,
Z2.540-542). Im Gegensatz dazu halten zwei Personen den monetaren Anteil von
Bildungsangeboten an der regionalen Wertschopfung flr eher klein (16, Z. 595-603; 111, Z.
61).

Vier Personen glauben, dass Bildungsangebote vor allem zur immateriellen Wertschopfung

eines Parkes beitragen, indem sie die Bindung einzelner Personen an den Park starken (14,
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Z. 470-482; 16, Z. 595-603; 19, Z.1307-1311, 110, Z 526-533). Diese Bindung hélt nach
Aussage der befragten Personen auch Uber Generationen an (13, 110, Z. 530-533).

Die Befragten nennen einige Elemente, Uber die Bildungsangebote zur regionalen
Wertschopfung eines Parks beitragen. Am haufigsten genannt werden die durch die
Besucher in Anspruch genommenen Leistungen in den Bereichen Unterkunft, Verpflegung,
offentlicher Verkehr und Leistungen freischaffender Personen wie Exkursionsleiter (12, Z.
625-658; 13, Z. 384-387; 19, Z. 1158-1160, 1250-1252, 1262-1263, 110, Z. 526-530; 111,
Z. 63-64). In Bezug auf Bildungsangebote fir Schulen weist eine Person darauf hin, dass die
Verpflegung in diesem Kontext mdglichst billig sein muss und nicht als Wertschopfungs-
Treiber gesehen werden darf (16, Z. 663-665).

Gefragt nach der zukilnftigen Entwicklung der regionalen Wertschopfung in den Parken
nennen die befragten Personen zwei Bildungsangebote, bei denen sie aktiv versuchen, die
Wertschopfung zu steigern. Beim ersten Angebot handelt es sich um einen multifunktionalen
Aussichtsturm, bei dem die komplette Wertschopfungskette in der Region gemacht wurde
(19, Z. 1174-1177). Dieses Vorgehen wird von der lokalen Bevolkerung sehr geschatzt (19,
Z. 1177-1178). Das zweite Angebot ist eine Karte mit Ratseln, die beim Besuch eines
Themenwegs gelost werden kdnnen. Das so entstehende Losungswort hat den Gegenwert
von einem Glas Sirup bei einem Gastropartner des betroffenen Parks. (18, Z. 447-454)

Eine Person gibt zu bedenken, dass der Entwicklung der regionalen Wertschdpfung Grenzen
gesetzt sind. Durch die hohen ethischen und moralischen Standards, die in den Parken gelebt
werden, sind nicht alle wertschopfungsstimulierenden Aktivitdten umsetzbar (17, Z. 430-435).
Die anschliessende Tabelle stellt die Ergebnisse zur Wertschdpfung von Bildungsangeboten

zusammenfassend dar.
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Tabelle 16 Zusammenfassung der Ergebnisse zur Wertschépfung von Bildungsangeboten (eigene Darstellung)

wenig zur Wertschopfung
bei (2/11)

Bildungsangebote leisten
einen Beitrag zur
immateriellen
Wertschopfung (4/11)

Der Beitrag von
Bildungsangeboten ist
nachhaltig (2/11)

- emotionale Bindung

Beitrag zur regionalen Elemente der regionalen Beispiele von
Wertschopfung Wertschopfung Bildungsangeboten
Bildungsangebote tragen Volle Wertschopfungskette | Aussichtsturm
zur Wertschopfung bei in der Region:
(7/11) - (naturliche) Ratselkarte
Ressourcen

Bildungsanteile tragen viel - Produktion
zur Wertschopfung bei - Transport
(4/11) - Beschaftigung

- Unterkunft
Bildungsangebote tragen - Verpflegung
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6 Diskussion
6.1 Bildungsangebot

Die Ergebnisse zeigen, dass das Bildungsangebot in den Parken sehr gross und vielfaltig ist.
Neben Erwachsenen und Kindern sind Schulen dabei eine wichtige und stark bearbeitete
Zielgruppe. Allerdings gibt es besonders auf der Sekundarstufe Il noch sehr wenig
spezialisierte Angebote. Das Feldlabor Alpine Biodiversitat tragt dazu bei, diese Marktllicke
zu fullen. Dieser Abschnitt kann den Teilen und aus Sahlmann’s Vier-
Faktoren-Konzept untergeordnet werden.

6.1.1 Marktumfeld und Marketing

Die eng begrenzte Zielgruppe: SuS der Sekundarstufe Il birgt Risiken fur das

. Die Sekundarstufe Il wird von den im Rahmen dieser Arbeit untersuchten Parken
als eine der am schwierigsten zu erreichenden Zielgruppen beschrieben. Als Grund dafur
werden die fachlich gut ausgebildeten Lehrpersonen angegeben, die von der Notwendigkeit
einer zusatzlichen (kostenpflichtigen) Betreuungsperson im Rahmen einer ausserschulischen
Unterrichtseinheit Uberzeugt werden mussen. Umso wichtiger ist es, neben dem eigentlichen
Zielpublikum auch Multiplikatoren zu bearbeiten. Im Fall des Feldlabors handelt es sich dabei
in erster Linie um Lehrpersonen der naturwissenschaftlichen Facher auf der Sekundarstufe
Il und Schulleiter der betroffenen Bildungsinstitutionen. Zur Uberzeugung der Multiplikatoren
kann einerseits die didaktische Qualitdt und andererseits die Einbettung in den Lehrplan 21
genutzt werden. Die didaktische Qualitdt zeigt sich unter anderem am Einsatz von
padagogisch geschultem Personal, sorgfaltig erarbeiteten Unterrichtsmaterialien und
Angaben zur Vor- und Nachbereitung der Unterrichtseinheiten. Die Einbettung in den
Lehrplan 21 erachten die Befragten als besonders wichtig, insbesondere das Vorhandensein
von Kompetenziberprifungen ist ein entscheidendes Qualitatsmerkmal. Auch wenn der
Lehrplan 21 fUr die Sekundarstufe Il nicht massgebend ist, empfiehlt es sich, das Feldlabor
Alpine Biodiversitat darauf auszurichten. Einerseits um die erwahnten Verkaufsargumente
nutzen zu kdnnen und andererseits, um den Ausbau auf weitere Zielgruppen vorzubereiten.

Aus diesen Punkten lassen sich fur das Feldlabor verschiedene Bereiche ableiten, in denen
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Marketingmassnahmen ansetzen sollten. Die Bereiche inklusive einiger Beispiele fur mdgliche

Massnahmen sind in der folgenden Tabelle dargestellt.

Tabelle 17 Marketingmassnahmen fiir das Feldlabor Alpine Biodiversitit (eigene Darstellung)

Bereich

Massnahmen

Multiplikatoren

Newsletter digital

Informationsveranstaltungen

Einbezug in Entwicklung: Pilotklasse

Veranstaltungen fur Verbdnde

Weiterbildungen (flr Lehrpersonen)

Offentlichkeit

Artikel auf Parkwebsite

Facebook-Eintrag

Tag der offenen TUr

Parkbevolkerung

Newsletter analog

Mund-zu-Mund Propaganda

Tag der offenen TUr

Die Marketingmassnahmen dienen einerseits dazu, das

einem

breiten Publikum bekannt zu machen, andererseits kdnnen sie in Zusammenhang mit dem

Finanzierungsmodell (siehe Kapitel 6.3.2) auch mdgliche Kapitalgeber auf das Angebot

aufmerksam machen bzw. zur Sichtbarmachung des Beitrags von Kapitalgebern beitragen.

6.1.2 Synergien

Das Feldlabor Alpine Biodiversitat bietet Raum fur Synergien mit bereits existierenden

Angeboten des Parc Ela. Es kann als Ausgangspunkt fur bestehende und neue Exkursionen

dienen, die Infrastruktur kann flr Lebensraum- und Artenuntersuchungen genutzt werden

14 Newsletter des Parc Ela, siehe auch:
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und ein Ort fur Aktivitdten der Parc Ela Detectivs15 sein. Referate kdnnen dort ebenso
abgehalten werden wie Filmvorstellungen oder Gruppenevents in Zusammenarbeit mit dem
Lagerhaus Don Bosco und dem nahegelegenen Restaurant St Cassian16
Wildtierbeobachtungen sind in der unmitteloaren Umgebung des Feldlabors ebenfalls
moglich. Wichtig ist, dass vor der Inbetriebnahme ein Auslastungsziel fur das Feldlabor
definiert wird, damit die entstehenden Kosten abgeschatzt werden kdonnen (siehe Kapitel

6.3.1).

6.2 Finanzierungsmodelle

Die Uberwiegende Mehrheit der untersuchten Parke arbeitet im Bereich Bildung mit dem
Modell der . Obwohl dieses Modell in der Umsetzung oft sehr
aufwandig ist, scheint es fur die Parke die beste Moglichkeit zu sein, Kapital zu beschaffen.
Ausserdem ist das Modell durch die Vorgaben der Parkfinanzierung (zwei Drittel 6ffentliche
Hand, ein Drittel Eigenleistungen und Drittmittel) naheliegend. Trotzdem kame beispielsweise
das Modell aufgrund der Voraussetzungen der Parke
ebenfalls in Frage. Daher erscheint es unrealistisch, die Finanzierung eines einzelnen
Angebots vollkommen losgeldst von der Finanzierung des ganzen Parks zu betrachten.
Annliches gilt fir die Entwicklung eines Projekts und den Betrieb des daraus entstehenden
Angebots. Die Entwicklungs- und Betriebsphase kdnnen entweder unabhingig oder
zusammen finanziert werden. Aus den vorliegenden Ergebnissen geht hervor, dass fur die
Entwicklungsphase und die Betriebsphase fast ausschliesslich die Quasi-Eigenfinanzierung
zum Einsatz kommt, aber je nach Phase unterschiedliche Kapitalgeber genutzt werden. Die

typischen Kapitalgeber fUr die beiden Phasen lassen sich aus der folgenden Tabelle ablesen.

15 Jugendforschergruppe des Parc Ela, siehe auch:

16 Restaurant neben dem Lagerhaus Don Bosco (Standort des Feldlabors) in Lantsch/Lenz, siehe auch:
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Tabelle 18 Einordnung der Kapitalgeber nach Projektphasen (eigene Darstellung)

Phase Kapitalgeber
Entwicklungsphase Private Stiftungen
Mitgliederbeitrage
Unternehmen Sponsoring
Partnerschaften
Offentliche Hand Bund, Kantone,
Gemeinden
Lotteriefonds
Stiftungen
Betriebsphase Private Leistungsentgelte
Stiftungen
Unternehmen Sponsoring
Partnerschaften
Offentliche Hand Leistungsvertrage

Vor diesem Hintergrund lassen sich zur Evaluation des passenden

verschiedene Kriterien

Finanzierungsmodells

herausarbeiten. Die Kriterien konnen auf Projekte oder Teilprojekte

angewendet werden und dienen zusatzlich der Eingrenzung moglicher Kapitalgeber. Die

folgende Tabelle zeigt, wie eine grobe Einteilung dieser Kriterien aussehen kann.

Tabelle 19 Grobe Kriterien zur Evaluation von Finanzierungsmodellen (eigene Darstellung)

Kriterium

Beschreibung

Eignung

Das zu finanzierende Projekt eignet sich aufgrund seiner Ausgestaltung
fur das Modell.

Umsetzbarkeit

Die Umsetzbarkeit des Modells wurde sorgfaltig abgeklart. Es gibt mit
Ausnahme von unvorhersehbaren Ereignissen keine externen Faktoren
(z. B. rechtliche Grundlagen), die die Umsetzbarkeit verunmdglichen.

Bekanntheit

Das Modell ist im Park bekannt und wird bzw. wurde bereits angewendet.
Das Modell wird bzw. wurde bereits in einem anderen Park angewendet
und es besteht ein guter Informationsfluss zwischen den
Verantwortlichen.

Ressourcen

Die zur Umsetzung des Modells bendtigten Ressourcen (personell,
zeitlich, finanziell, materiell, immateriell) stehen in ausreichendem Mass
zur Verflgung. Die einzusetzenden Ressourcen stehen in einem
angemessenen Verhaltnis zum Gesamtprojeki.

Partner

Die flr die Umsetzung des Modells nétigen externen und internen Partner
sind bekannt und erreichbar. Mogliche weitere Partner (Ersatzlésungen)
sind bekannt.
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Diese Kriterien konnen weiter verfeinert und ergdnzt werden. FUr die Abklarung des

Kriteriums koénnen beispielsweise die beschriebenen Kriterien der
herangezogen werden. Die Kriterien Eignung, Umsetzbarkeit und Ressourcen

mussen zwingend erflllt sein, da ein Nichterfullen in einem dieser Bereiche zu Problemen

bei der Finanzierung fuhren kann. Die Kriterien Bekanntheit und Partner kédnnen durch

sorgfaltige Recherche und unter Zuhilfenahme von Experten ausgeglichen werden.

Tabelle 20 zeigt, wie die oben genannten Kriterien vor diesem Hintergrund weiter verfeinert

werden kdnnen.

6.2.1 Kritische Betrachtung der Finanzierungsmodelle

Von den in der vorliegenden Arbeit entwickelten Finanzierungsmodellen kommt in den
Ergebnissen ausschliesslich das Modell der Quasi-Eigenfinanzierung zur Sprache. Dies liegt
einerseits darin begriindet, dass die untersuchten Parke nur dieses Modell anwenden und
andererseits in der Tatsache, dass die Charakteristika der Parkfinanzierung es kaum
zulassen, die Voraussetzungen fur die anderen drei Modelle zu erfullen. Besonders die
Modelle und konnen zwar
theoretisch auch fur den Einsatz in Parken herangezogen werden, lassen sich aber in der
Praxis kaum umsetzen. Demzufolge kommen flr die weitere Betrachtung nur noch die
Modelle und in Frage. Zur gemischten
Eigenfinanzierung ist anzumerken, dass in den Parken zwar teilweise nicht-missionsbasiertes
Einkommen generiert wird, die Einnahmen daraus aber so gering sind, dass sie nicht flr eine
Projektfinanzierung genutzt werden kénnen.

Neben der Eignung der Finanzierungsmodelle muss auch die Einstellung der mit der
Finanzierung beauftragten Personen berucksichtigt werden. Aus den Ergebnissen lasst sich
schliessen, dass die Finanzierung von Angeboten eher als unangenehme Notwendigkeit
aufgefasst wird und die Beteiligten froh sind, wenn sich der Aufwand dafir in Grenzen halt.
BemuUhungen Neues zu wagen und innovative Modelle umzusetzen sind nur in wenigen

Parken erkennbar.
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Tabelle 20 Feine Kriterien zur Evaluation von Finanzierungsmodellen (eigene Darstellung)

Kriterium / Unterkriterium

Beschreibung

Eignung

Institutional Readiness

Werden die Kriterien der Institutional Readines (siehe Kapitel 3.5.1)
erfullt?

Zeitplan Kann das Modell im Rahmen des Projektzeitplans umgesetzt werden?
Zielgruppen Passen die geplanten Zielgruppen zum Modell bzw. zum Kapitalgeber?
Umsetzbarkeit

Rechtliche Grundlagen

Lassen die rechtlichen und zusatzlich gultigen Grundlagen der
Organisation die Anwendung des Modells zu?

Akzeptanz intern

Bestehen ethische oder moralische Bedenken innerhalb der
Organisation?

Akzeptanz extern

Besteht die Gefahr ethischer oder moralischer Bedenken ausserhalb der
Organisation?

Bekanntheit

Bekanntheit intern

Ist das Modell innerhalb der Organisation bekannt?

Umsetzung intern

Wurde das Modell innerhalb der Organisation bereits umgesetzt?

Bekanntheit extern

Ist das Modell ausserhalb der Organisation bekannt?

Umsetzung extern

Wurde das Modell ausserhalb der Organisation bereits umgesetzt?

Informationsfluss

Koénnen Informationen zum Modell einfach besorgt werden bzw. sind die
entsprechenden Quellen bekannt?

Ressourcen

Personelle Ressourcen

Sind genigend personelle Ressourcen zur Umsetzung des Modells
vorhanden oder kdnnen die Ressourcen einfach beschafft werden?

Finanzielle Ressourcen

Sind genigend finanzielle Ressourcen zur Umsetzung des Modells
vorhanden oder kdnnen die Ressourcen einfach beschafft werden?

Materielle Ressourcen

Sind genigend materielle Ressourcen zur Umsetzung des Modells
vorhanden oder kdnnen die Ressourcen einfach beschafft werden?

Immaterielle Ressourcen

Sind genigend immaterielle Ressourcen zur Umsetzung des Modells
vorhanden oder kdnnen die Ressourcen einfach beschafft werden?

Verhaltnis Gesamtprojekt

Stehen die fur die Finanzierung eingesetzten Ressourcen in einem
gesunden Verhaltnis zum Gesamtprojekt?

Partner

Bekanntheit interne Partner

Sind interne Partner zur Umsetzung des Modells bekannt, erreichbar
und einsetzbar?

Bekanntheit externe Partner

Sind externe Partner zur Umsetzung des Modells bekannt und
erreichbar?

Bekanntheit weitere Partner

Sind zusatzliche Partner zur Umsetzung des Modells bekannt und
erreichbar bzw. kénnen diese Partner, wenn nétig, schnell und
unkompliziert eingesetzt werden?
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6.2.2 Ausgewihlte Finanzierungsmodelle

Die  Umsetzungsmoglichkeiten des  Finanzierungsmodells  Quasi-Eigenfinanzierung
Crowdfunding und Vereinsmitgliedschaft werden unterschiedlich beurteilt. Wahrend die
Vereinsmitgliedschaft als Instrument fur die Bindung einzelner Personen oder Firmen an den
Park gesehen wird, nehmen die Befragten Crowdfunding eher als Mdglichkeit zur
Kapitalbeschaffung wahr. Insgesamt fallen die Einschatzungen zu beiden Modellen
zurickhaltend aus. Crowdfunding stosst auf viel Interesse und wird mehrheitlich als
praktikabel eingeschatzt. Besonders die Mdglichkeit, als Nebeneffekt einer Crowdfunding-
Kampagne ein neues Publikum Uber die sozialen Medien zu erreichen, ist ein zentrales
Argument fur diese Methode. Bedenken bestehen aber bei der konkreten Umsetzung einer
Kampagne und der Definition der Gegenleistungen. Zudem sollen Institutionen, die nur von
der Mittelbeschaffung Uber Private leben, nicht durch Aktivitaten der teilweise offentlich
finanzierten Parke konkurrenziert werden.

Der Vereinsmitgliedschaft als Methode zur Mittelbeschaffung stehen die Befragten kritisch
gegenuber. Obwohl Vereine und sogar Gonnervereine in vielen Parken bestehen, werden die
beschafften Mittel nur sehr zurtckhaltend und fur speziell ausgewéahlte Projekte verwendet.
Trotz dieser Zurlckhaltung zeigen mehrere Beispiele aus verschiedenen Parken, wie die
Vereinsmitgliedschaft ausgebaut und zur Mittelbeschaffung genutzt werden kann. Vorteile
sind auch hier vor allem die gesteigerte Bekanntheit des Parks, die emotionale Bindung von
Personen an den Park und das Networking. Die Generierung von Kapital wird nur in zweiter
Prioritat genannt. Auch hier bestehen Angste, dass andere Organisationen oder sogar Partner
konkurrenziert werden konnen.

Trotz der eher kritischen Betrachtung der beiden Umsetzungsmadglichkeiten ist es vorstellbar,
dass Schweizer Parke in Zukunft eine der beiden Methoden zur Mittelbeschaffung einsetzen,
teilweise bestehen sogar schon dahingehende Bestrebungen. Nur in einem Park zeichnet

sich eine gegenlaufige Tendenz ab, da man bestehende Geldgeber nicht verlieren will.
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6.3 Finanzplan

Der im folgenden Abschnitt entwickelte Finanzplan bezieht sich auf die Betriebsphase des

ab 2018. Die Errichtung des Feldlabors wurde wie in der
Einleitung beschrieben aus den Bundesmitteln zur dkologischen Infrastruktur finanziert und
ist nicht Teil dieses Finanzplans. Mit dem Finanzplan wird der Teil aus dem
in den Grundlagen beschriebenen Vier-Faktoren-Konzept von Sahimann abgedeckt.

6.3.1 Kostenschitzung

Das Projektteam des hat zwei Angebotstypen definiert, die von
Schulklassen gebucht werden konnen. Es handelt sich dabei um ein eintagiges und ein
zweitdgiges Angebot. Die Anreise erfolgt jeweils am Vortag, damit der Abend vor den
eigentlichen Einsatztagen flr eine Einfuhrung genutzt werden kann. (Projektteam Feldlabor,
2017, S. 13—16)

Bei der Durchfiihrung der Angebote entstehen zwei Kostenarten. Einerseits entstehen Kosten
fur Transport, Unterkunft und Verpflegung, die direkt auf die Teilnehmer abgewalzt werden
konnen. Dieses Vorgehen entspricht dem Vorgehen anderer Parke und ist im Allgemeinen
bei den Schulen gut akzeptiert.

Andererseits entstehen durch den Betrieb des Feldlabors Kosten, die nicht auf die
Schulklassen abgewalzt werden kdnnen, da sonst deren Zahlungsbereitschaft Gberschritten
wirde. Zu diesen Betriebskosten gehdren die Raummiete, Kosten fir Verbrauchsmaterial und
die Entschadigung fur die Betreuungsperson und Landbesitzer, deren Land bei der
Durchfihrung der Unterrichtseinheiten genutzt wird.

Die kostenrelevanten Eckpunkte der Angebote konnen der untenstehenden Tabelle
entnommen werden. Der Vollstandigkeit halber sind auch die auf die Schulklassen zu
Ubertragenden Kosten fur Verpflegung und Unterkunft aufgeflihrt. Die Transportkosten

konnen nicht aufgeflihrt werden, da sie vom Herkunftsort der Schulklassen abhangen.
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Tabelle 21 Kostenaufstellung Feldlabor Alpine Biodiversitat (Nadig, 2016, S. 1; Projektteam Feldlabor, 2017, S.

13—16)

FUr diese Kostenzusammenstellung wurden in Absprache mit dem Projekiteam des

Feldlabors folgende Annahmen getroffen:

*Diese Annahme kann ggf.
Selbstversorgung anbietet.

Anzahl Preis pro Anzahl Preis
Person
Ubernachtungen inklusive 1 CHF 34.- 2 CHF 68.-
Frahsttck
Verpflegung Abendessen CHF 12.- Abendessen CHF 24.-
Mittagessen CHF 14.- Mittagessen CHF 28.-
Arbeitszeit Betreuungsperson 6h CHF 300.- 10h CHF 500.-
- Bruttoansatz
Entschadigung Landbesitzer 1 CHF 50.- 2 CHF 100.-
Arbeitszeit Betreuungsperson 6h CHF 324.- 10h CHF 540.-
2>Nettoansatz (inkl. 8% Sozial-
leistungen)
Raummiete 1 Tag CHF 150.- 2 Tage CHF 300.-
Verbrauchsmaterial 1 Tag CHF 50.- 2 Tage CHF 100.-
Total pro Person CHF 60.- CHF 86.-

weggelassen werden, da das Lagerhaus Don Bosco auch
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Die Ergebnisse zeigen, dass ein Bruttoansatz von 50 Franken pro Stunde in etwa dem
Mittelwert der Lohne fir Betreuungspersonen von Bildungsangeboten entspricht. Aus diesem
Grund wird fur die weiteren Berechnungen von diesem Ansatz ausgegangen. Spesen und
ausserordentlich anfallende Kosten sind in einer zusatzlichen Pauschale von 5’000 Franken
eingerechnet, die am Ende auf die Projektkosten geschlagen wird.

Demnach fallen fur den Parc Ela pro Durchflihrung des eintagigen Angebots Kosten von rund
550 Franken an, beim zweitdgigen Angebot sind es Kosten von 1°'000 Franken. Im
Durchschnitt bedeutet das Kosten von rund 750 Franken pro gebuchtem Tag.

Die SuS zahlen fir das eintagige Angebot 60 Franken und rund 90 Franken fir das
zweitdgige Angebot plus Transportkosten. Fur Lehrpersonen gelten grundsatzlich die
gleichen Preise, eine Ubernachtung im Doppelzimmer kostet einen Aufschlag von 10 Franken
pro Nacht (Nadig, 2016).

Die meteorologischen Bedingungen in Lantsch/Lenz lassen einen Betrieb des Feldlabors von
Mai bis Ende Oktober zu (Projektteam Feldlabor, 2017, S. 2). Dies entspricht 24 Wochen
und 120 buchbaren Tagen, unter der Annahme, dass das Feldlabor am Wochenende flr
Schulklassen eher uninteressant ist und daher nicht gebucht wird. Fur die Berechnung
moglicher Szenarien wird in der folgenden Tabelle zusatzlich die Anzahl Klassen der

Sekundarstufe Il im Einzugsgebiet angegeben.

Tabelle 22 Anzahl Klassen auf Stufe Sek Il im Einzugsgebiet des Feldlabors (Academia Engiadina, 2017, S. 15,
24-25, 29—-30, 34; Evangelische Mittelschule Schiers, 2017; Gewerbliche Berufsschule Chur, 2017; Kanton
Graublnden, 2017; Kanton St. Gallen, 2017; Kantonsschule Glarus, 2011, S. 5; Liechtensteinisches Gymnasium,
2016, S. 39-51)

Ort Art Anzahl Klassen Sek |l
(geschatzt)
Chur Gymnasium 20
Chur Berufsschule 12
Liechtenstein Gymnasium 12
Sargans Gymnasium 10
Samedan Gymnasium 13
Schiers Mittelschule 20
Glarus Gymnasium 12
Total 99
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Fur einen Besuch im Feldlabor kommen demzufolge rund 100 Klassen in Frage. Da ein
grosser Teil der Betriebszeit auf die Sommerferien fallt, fallen die im Folgenden
beschriebenen Szenarien eher zuriickhaltend aus. Im besten Fall besucht rund ein Viertel der
Zielgruppe einen Tag lang eine Unterrichtseinheit im . Die fur

den Parc Ela in den verschiedenen Szenarien anfallenden Gesamtkosten sind in der

folgenden Tabelle dargestellt.

Tabelle 23 Kostenszenarien Feldlabor Alpine Biodiversitat (eigene Darstellung)

Szenario

Anzahl gebuchte Tage

Gesamtkosten Parc Ela [CHF]

1 sehr schlechte Auslastung

<10 gebuchte Tage

<7'500

2 schlechte Auslastung

10-15 gebuchte Tage

7'500-11°250

3 mittlere Auslastung

15-20 gebuchte Tage

11°250-15’000

4 gute Auslastung

20-25 gebuchte Tage

15°000-18"750

5 sehr gute Auslastung

>25 gebuchte Tage

>18"750

Daraus ergeben sich fur eine Projektlaufzeit von zwei Jahren, bis zum Ablauf der aktuellen

Programmvereinbarung Ende 2019 die folgenden moglichen Kosten fur den Parc Ela.

Tabelle 24 Kostenschatzung Feldlabor Gber 2 Jahre (eigene Darstellung)

Sehr schlechte bis schlechte
Auslastung [CHF]

Mittlere Auslastung [CHF]

Gute bis sehr gute Auslastung
[CHF]

15°000-22'500

22'500-30'000

30’000-37°500

Unter Einbezug einer genannten Pauschale von 5'000 Franken fur Spesen, Marketing und
allfallige ausserordentliche Aufwande besteht fur das Feldlabor Alpine Biodiversitat unter
Annahme der vorgestellten Szenarien ein Finanzierungsbedarf von mindestens 20'000 und

maximal 45'000 Franken.
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6.3.2 Finanzierungsmodell

Aus den Ergebnissen hat sich das Modell fur Bildungsangebote
herauskristallisiert. Um das Modell anwenden zu konnen muss das

die oben genannten Kriterien erflllen. In einem ersten Schritt wird in der
folgenden Tabelle zur Beurteilung des Kriteriums die fur das

Feldlabor beurteilt.

Tabelle 25 Institutional Readiness des Feldlabors Alpine Biodiversitat (eigene Darstellung)

Kriterium Erfullt Begrindung

Uberzeugender Ja Das Angebot ist klar umrissen, fassbar und

Angebotszweck zukunftsorientiert.

Offentliches Profil der Ja Der Parc Ela geniesst einen guten Ruf und ist bei der

NPO Bevolkerung im Parkgebiet akzeptiert (vgl. Angela Heule,
2008, S. 1-2).

Finanzbedarf Ja Der Finanzbedarf ist klar umrissen und kann mit einer

konkreten Zielsetzung zur Auslastung noch genauer
eingegrenzt werden.

Argumentarium (Ja) Das Argumentarium kann aus dem Pflichtenheft zum
Feldlabor abgeleitet werden, besteht aber noch nicht explizit
(Graf, 2016).

Kommunikationsstrategie : (Ja) Fur die Kommunikationsstrategie gilt Ahnliches wie fiir das
Argumentarium. Marketingmassnahmen konnen aus der
Diskussion zu den Bildungsangeboten dbernommen werden
(siehe Kapitel 5.1)

Personal Ja Im Parc Ela wird das Modell Quasi-Eigenfinanzierung bereits
angewandt, die notige Expertise beim Personal ist daher
vorhanden.

Budget und Controlling Ja Die obige Kostenaufstellung kann mit wenig Aufwand zum
Budget fur das Feldlabor erweitert werden.

Datenbanken Ja Der Parc Ela hat angegeben, bereits mit verschiedenen

Kapitalgebern  zusammenzuarbeiten. Zumindest diese
Kontakte sind vorhanden, weitere missten beschafft werden.

Das erfullt die Kriterien der Institutional Readiness bzw. die
Erfullung der Kriterien kann mit wenig Zusatzaufwand erreicht werden.

Damit ist ein grosser Teil des Kriteriums Eignung aus dem oben vorgestellten groben
Kriterienkatalog erfullt. In der folgenden Tabelle werden die restlichen Kriterien flr das
Feldlabor Alpine Biodiversitat beurteilt. Der grobe Kriterienkatalog wird benutzt, da einige
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Angaben im feinen Kriterienkatalog nur durch das Parc Ela Management unter

Voraussetzung der Kenntnis der Ergebnisse dieser Arbeit gemacht werden kdénnen.

Tabelle 26 Beurteilung der Kriterien zur Wahl eines Finanzierungsmodells fiir das Feldlabor (eigene Darstellung)

Kriterium Bemerkung Erfullt

Eignung Die Kriterien der Institutional Readiness sind erfullt. X

Umsetzbarkeit Der Parc Ela arbeitet bereits mit dem Modell Quasi- X
Eigenfinanzierung, es gibt keine bekannten Hindernisse.

Bekanntheit Die Bekanntheit ist gegeben, der Parc Ela hat bereits einige X

Angebote Uber das Modell finanziert. Kontakte zu anderen Parken
bestehen ebenfalls

Ressourcen Das Projekt wurde an ein externes Projektteam vergeben, X
Ressourcen sind genugend vorhanden.
Partner Einige interne und externe Partner wurden bereits im Vorprojekt X

stark involviert. Aufgrund der bisherigen Tatigkeit des Parc Ela
bestehen ausserdem Kontakte zu weiteren externen Partnern.

Das erflllt demnach alle groben Voraussetzungen zum Einsatz
des Modells . In einem nachsten Schritt muss ermittelt werden,
welche Kapitalgeber zur Beschaffung des in Frage kommen.

Die Ergebnisse deuten darauf hin, dass die Kapitalgeberkategorien und

am starksten genutzt werden und neben den gesetzlichen Beitragen der 6ffentlichen Hand
das meiste Kapital an Projekte und Angebote in Parken beisteuern. Innerhalb der Kategorie
Private wurden Stiftungen und Sponsoren am haufigsten genannt, auch die beiden genauer
untersuchten Umsetzungsmaglichkeiten und fallen in
diese Kategorie. In Anbetracht der zeitlichen Dringlichkeit der Kapitalbeschaffung bietet sich
eine Crowdfunding-Kampagne durchaus an. Es stellt sich hier jedoch die Frage, ob die
zeitlichen, personellen und fachlichen Ressourcen fur die Ausarbeitung einer Kampagne und
die Evaluation der geeigneten Plattform vorhanden sind. Die beiden im Rahmen dieser Arbeit
erwahnten Plattformen und waren geeignet, da sie beim
entsprechenden Publikum bereits etabliert sind und hoch standardisierte Prozesse zur

einfachen Projekteingabe anbieten. Ein weiterer Nachteil flr das Crowdfunding besteht darin,
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dass die Zielgruppe des Feldlabors (Sekundarstufe Il) sehr eng begrenzt ist. Dadurch konnen
weniger potenzielle Spender fur das Projekt begeistert werden.

Neben dem Crowdfunding, also Privatspenden, kommen auch Stiftungen oder Sponsoren als
Kapitalgeber fur das in Frage. Stiftungen haben den Vorteil,
dass sie sowohl fur die Kosten des Parc Ela als auch fur die Kosten der Schulklassen
angefragt werden kénnen. Beispiele aus den Ergebnissen zeigen, dass ein solches Modell in
verschiedenen Parken in Zusammenarbeit mit der Stiftung Education 21 bereits erfolgreich
umgesetzt wird. Dazu kommt, dass geschickt gemachte Stiftungsanfragen einen Schneeball-
effekt17 auslosen konnen. Die Voraussetzungen fur eine erfolgreiche Finanzierung mit
Stiftungsgeldern, ein ansprechendes Projektdossier, personliche Kontakte und der richtige
Zeitpunkt sind bereits fast komplett erfillt. Ein Dossier kann mit den Inhalten der vorliegenden
Arbeit, dem bereits vorhandenen Pflichtenheft und den vom Projektteam gestalteten
Unterlagen mit wenig Aufwand zusammengestellt werden. Personliche Kontakte zu Stiftungen
sind im Parc Ela ebenfalls bereits vorhanden. Abzuklaren ist demnach noch der Zeitpunkt, zu
dem die entsprechenden Gesuche eingereicht werden mussen. Der Nachteil der Finanzierung
mit Stiftungsgeldern liegt darin, eine geeignete Stiftung zu finden. Dieser Nachteil kann fir
das aber durch die vorhandene Expertise beim Parc Ela
Management abgefedert werden.

Sponsoren kommen ebenfalls als Geldgeber fur das in Frage.
Eine flr diesen Geldgeber nutzbare Stirke des Feldlabors ist seine starke regionale
Verankerung. Der Standort ist liegt in einer Parkgemeinde, bei der Infrastruktur wird mit dem
lokalen Hotellerie- und Gastgewerbe zusammengearbeitet und die geplanten
Unterrichtseinheiten drehen sich alle um die Biodiversitat rund um den Standort. Dazu sollen
SuS aus der Region vom Feldlabor profitieren kdnnen. Es ist vorstellbar, dass sich regionale
KMU, Banken oder Versicherungen flr ein Sponsoring gewinnen lassen. Besonders wichtig
ist hier eine Uberzeugende Gegenleistung, die das Engagement des Sponsors sichtbar macht.

Denkbar waren beispielsweise ein Titelsponsoring (,Name des Sponsors® Feldlabor Alpine

17 .
siehe Glossar
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Biodiversitat), oder der Aufdruck von Logos auf Unterrichtsmaterialien. Ebenfalls denkbar ist,
dass ein Sponsor einen Teil der auf die Schulen abgewalzten Kosten (Transport,
Ubernachtung oder Verpflegung) Ubernimmt. Nachteil dieses Kapitalgebers ist, dass die
Sponsorensuche viel Zeit in Anspruch nimmt und die Vereinbarkeit mit den Projektzielen des
Feldlabors unter Umstanden zu ethisch-moralischen Konflikten fihren konnte.

Auch aus der dritten Kapitalgeberkategorie kommt ein Kapitalgeber in Frage.
Viele erfolgreiche Finanzierungen von Bildungsangeboten wurden in den untersuchten
Parken mit Beitragen aus den kantonalen Lotteriefonds erreicht. Die Voraussetzungen fur
eine erfolgreiche Gesucheingabe bei diesem Kapitalgeber sind dieselben wie bei den
Stiftungen. Im Kanton Graubinden konnen Gesuche um Beitrdge aus dem
Landeslotteriefonds an das Erziehungs-, Kultur- und Umweltschutzdepartement gestellt
werden (Amt fur Migration und Zivilrecht Graublnden, 2016, S. 6). Aus den Dokumenten
uber die Mittelverwendung dieses Fonds geht hervor, dass der Parc Ela im Jahr 2016 bereits
einen Beitrag an einen Anlass erhalten hat und somit Gber Erfahrung mit der Gesucheingabe
verflgt (Kanton Graublinden, 20164, S. 6).

Die Entscheidung Uber die Wahl des Finanzierungsmodells und des Kapitalgebers liegt beim
Parc Ela Management. Aufgrund der Erfolgswahrscheinlichkeit, des Zeitdrucks und der

Beurteilung der Eignungsvoraussetzungen wird folgende Empfehlung abgegeben:

1) Finanzierungsmodell: Quasi-Eigenfinanzierung

2) Kapitalgeber: Stiftungen, Sponsoren, optional: Private mittels Crowdfunding-
~ Kampagne
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6.3.3 Kritische Erfolgsfaktoren

Aus den Uberlegungen zum Marktumfeld und Marketing, den Finanzierungsmodellen und
dem Finanzplan lassen sich funf kritische Erfolgsfaktoren flr das Feldlabor Alpine

Biodiversitat ableiten.

Die Erreichung der kritischen Erfolgsfaktoren hangt stark mit der Durchfliihrung und dem
Erfolg der in Kapitel 6.1.1 beschriebenen Marketingmassnahmen zusammen. Dazu kommt
die endgultige Wahl und Umsetzung des Finanzierungsmodells. Erst wenn diese beiden
Voraussetzungen erfullt sind, kann gezielt an der Erreichung der kritischen Erfolgsfaktoren

gearbeitet werden.
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6.4 Wertschopfung

Aus den Ergebnissen wird deutlich, dass die Kenntnis der regionalen Wertschopfung des
Parks fur die untersuchten Parke von zentraler, aber nicht primarer Bedeutung ist. Zahlen
aus  Wertschopfungsstudien konnen aus Sicht der Parke besonders als
Kommunikationsargument gegenuber der Parkbevolkerung, Politikern und Partnern
eingesetzt werden. Interessanterweise wird dieses Argument von einem Park nicht
unterstitzt, da besonders die Parkbevolkerung in diesem Park nicht an einer Steigerung der
Wertschopfung interessiert zu sein scheint. Eine mogliche Erklarung dafir ist, dass der
betroffene Park in einer wenig touristischen Gegend liegt.

In Anbetracht des Aufwandes, der flir die bestehenden Wertschdpfungsstudien in Schweizer
Parken betrieben wurde, erscheinen die Angste und Unsicherheiten der befragten Personen
in Bezug auf die Durchflhrung einer eigenen Studie als durchaus berechtigt. Vor diesem
Hintergrund soll in der Folge eine Maoglichkeit dargestellt werden, wie der
Wertschopfungsbeitrag eines einzelnen Angebots auf pragmatische Art und Weise
abgeschatzt werden kann.

6.4.1 Wertschopfung von Bildungsangeboten

Aus den vorliegenden Ergebnissen kann abgeleitet werden, dass Bildungsangebote einen
Anteil zur regionalen Wertschopfung eines Parks beitragen. Die Meinungen uber das
Ausmass dieses Anteils gehen jedoch weit auseinander und sind von verschiedenen Faktoren
abhangig. Einerseits spielt die generelle Wertschopfungsorientierung eines Parks eine
wesentliche Rolle und andererseits ist die didaktische Form des Angebots wichtig. So werden
beispielsweise Parke, die Lager und Projektwochen in ihrem Bildungsangebot haben, diesem
Angebot einen hoheren Anteil an der Wertschopfung zuordnen als Parke, deren
Bildungsangebot zu einem grossen Teil aus halbtagigen Exkursionen besteht.

Unbestritten ist die Tatsache, dass Bildungsprojekte zur Bildung von immaterieller
Wertschopfung beitragen, indem sie Menschen durch positive Erlebnisse an den Park binden
und die Bekanntheit des Parks steigern. Bemerkenswert ist auch, dass dieser Effekt Uber

Generationen anzuhalten scheint.
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Neben der immateriellen Wertschopfung kann die Wertschopfung von Bildungsangeboten in
weitere Elemente aufgeteilt werden bzw. es kdnnen Elemente bestimmt werden, die Einfluss
auf die Wertschopfung haben. Die aus den Interviews ermittelten Elemente sind in Abbildung

6 dargestellt.

Unterkunft

Verpflegung

Transport

Beschaftigung

zusatzlicher Konsum

emotionale Bindung

Abbildung 6 Elemente der Wertschopfung von Bildungsangeboten (eigene Darstellung)

Aus diesen Uberlegungen kann eine einfache Methode zur Abschitzung des Beitrags des
zur regionalen Wertschopfung des Parc Ela ermittelt werden.

6.4.2 Wertschopfungsbeitrag des Feldlabors Alpine Biodiversitat

Der Beitrag des zur regionalen Wertschopfung des Parc Ela
soll auf mdglichst einfache Art und Weise ermittelt werden. In einem ersten Schritt missen
dazu die Systemgrenzen fiur die Bestimmung der Wertschopfung definiert werden. Das
Feldlabor Alpine Biodiversitat liegt mit seinem Standort in Lantsch/Lenz nahe an der
Parkgrenze. Da in der vorliegenden Arbeit die Parkgrenzen als Systemgrenzen
vorgeschlagen werden, ist es wichtig, bei der Erhebung auf eine Unterscheidung zwischen

innerhalb und ausserhalb des Parks getatigten Konsums zu machen. Um die Vergleichbarkeit
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mit moglichen spateren Studien zum ganzen Park zu gewabhrleisten, sind die Parkgrenzen
als Systemgrenzen dennoch sinnvoll.

Als nachstes ist die Erfassung der notwendigen Daten zentral. Da der Betrieb des Feldlabors
noch nicht gestartet ist, bestehen keine statistischen Daten, die ausgewertet werden kdnnten.
Daher wird zur Datenerhebung ein Fragebogen flr die Gaste des Feldlabors empfohlen. Der
Fragebogen kann dabei entweder nur an die Lehrperson oder an die Lehrperson und die
SuS abgegeben werden. Um die Gaste nicht Ubermassig zu beanspruchen und eine hohe
Rucklaufquote zu erreichen, sollte fur die Beantwortung des Fragebogens Zeit innerhalb der
gebuchten Unterrichtseinheit eingeplant werden. Es ist denkbar, die Fragen zur
Wertschopfung in ein allgemeines Feedbackformular zum Besuch des Feldlabors zu
integrieren und dieses als Abschluss der Unterrichtseinheit ausflllen zu lassen. Mogliche
Fragen zu den in Abbildung 6 dargestellten Elementen der Wertschopfung und weiteren

wichtigen Bereichen sind der folgenden Tabelle zu entnehmen.

Tabelle 27 Mogliche Fragen zur Wertschépfung des Feldlabors (eigene Darstellung)

Element Magliche Fragen

Unterkunft Wo sind Sie wahrend dem Aufenthalt im Parc Ela untergebracht?
Wie viele Nachte bleiben Sie im Parc Ela?

Wie viel Geld bezahlen Sie fir eine Nacht?

Verpflegung Welche Verpflegungsmaoglichkeiten haben Sie wahrend lhres
Aufenthalts im Parc Ela genutzt?

Wie viel Geld haben sie wahrend lhres Aufenthalts im Parc Ela fir
ein durchschnittliches Mittagessen ausgegeben?

Haben Sie wahrend Ihres Aufenthalts Mahlzeiten ausserhalb des
Parkgebiets eingenommen?

Transport Welche Transportmittel haben sie zur Reise in den Parc Ela
benutzt?
Welche Transportmittel haben Sie innerhalb des Parc Ela benutzt?
Konsum Wie viel Geld haben Sie an einem Tag durchschnittlich im Parc Ela
ausgegeben?

Wie viel Geld haben Sie wahrend lhres Aufenthalts im Parc Ela
ausserhalb des Parks ausgegeben (z.B. in Lenzerheide)?

Woflr haben Sie wahrend Ihres Aufenthalts im Parc Ela Geld
ausgegeben (Auswahimadglichkeiten angeben)?

Aktivitaten Welche Aktivitaten haben Sie neben dem Besuch des Feldlabors
Alpine Biodiversitat noch ausgefihrt?
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Die Liste der moglichen Fragen ist nicht abschliessend und kann jederzeit ergdnzt werden.
Wenn der Fragebogen in ein allgemeines Feedbackformular integriert wird, sollten moglichst
wenig Fragen ausgewahlt werden. Gegebenenfalls konnen Daten zu Unterkunft und
Verpflegung auch von den entsprechenden Partnern erhoben werden und mussen im
Rahmen des Fragebogens nicht noch einmal abgefragt werden. Wichtig ist, dass dem
Fragebogen enthommen werden kann, ob die Person nur wegen des Feldlabors oder aus
weiteren/anderen Grinden in den Parc Ela gekommen ist. So kann am Ende unterschieden
werden, welchen Beitrag das Feldlabor an die Wertschopfung geleistet hat.

Sobald genlgend ausgeflllte Fragebdgen eingegangen sind, kann analog der in Kapitel 3.6.1
erlauterten Berechnungsmethode vorgegangen werden. Ein vereinfachtes Rechenbeispiel
soll den Ablauf verdeutlichen.

Aus einem eingegangenen Fragebogen geht hervor, dass die befragte Person drei Tage und
zwei Nachte im Parc Ela verbracht hat. Dabei Ubernachtete sie im Lagerhaus Don Bosco in
Lantsch/Lenz flr 34 Franken pro Nacht inklusive Frihstick. Alle Mahlzeiten hat die befragte
Person im Restaurant St. Cassian eingenommen und dabei je 14 Franken flr zwei
Mittagessen und je 12 Franken flir zwei Abendessen ausgegeben. Getranke hat die Person
im Wert von 25 Franken, verteilt auf drei Tage konsumiert. An einem Nachmittag hat die
befragte Person zusatzlich 10 Franken fur Kaffee und Kuchen im Lantscher Antiquitatencafé
ausgegeben. Fur die Hin- und Ruckreise mit dem offentlichen Verkehr (SBB und Postauto)
hat die befragte Person rund 70 Franken bezahlt. Innerhalb des Parc Ela war die befragte
Person nur zu Fuss unterwegs.

Der Bruttoumsatz der beschriebenen Person belauft sich demnach auf 225 Franken. Der
Wertschopfungsanteil von 50% betragt also 112.50 Franken. Der mit dem Multiplikator 0.43
errechnete Anteil an Vorleistungen und Investitionen betragt 96.75 Franken, der
Einkommenseffekt beldauft sich auf 70.79 Franken. Der Wertschopfungsanteil der
Vorleistungen und Investitionen betragt rund 48.40 Franken, der Wertschopfungsanteil des
Einkommenseffekts rund 35.40. Insgesamt hat die befragte Person also eine Wertschopfung

von 196.27 Franken erzielt. Die Berechnung ist in Abbildung 7 veranschaulicht.
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Bruttoumsatz
Anzahl: Preis Total
Ubernachtung 2 34 68,00
Transport 1 70 70,00
Mittagessen 2 12 24,00
Abendessen 2 14 28,00
Kaffee & Kuchen 1 10 10,00
Getranke 1 25 25,00
Total 225,00
Wertschopfung
Multiplikator

Vorleistungen und Investitionen 0,43 96,75
Einkommenseffekt 0,22 70,79
Gesamtumsatz 392,54
Wertschopfungsanteile

Bruttoumsatz 0,5 1125
Vorleistungen und Investitionen 05 48,38
Einkommenseffekt 0,5 35,39
Wertschopfung 196,27

Abbildung 7 Berechnungsbeispiel Wertschdpfung (eigene Darstellung)

Der Wertschopfungsbeitrag des Feldlabors Alpine Biodiversitat zur regionalen Wertschopfung

des Parc Ela kann mit einer Einschrdnkung analog dem vorgestellten Beispiel berechnet

werden. Die Einschrankung besteht darin, dass das Feldlabor nicht flr alle Besucher der

Grund fur den Parkbesuch sein wird. Der Fragebogen muss so gestaltet sein, dass klar

herausgelesen werden kann, welche Personen wegen des Feldlabors im Parc Ela waren und

welche Personen einen anderen Grund fur den Parkbesuch hatten.
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7 Fazit

In der Diskussion wird deutlich, dass flr das ein
Finanzierungsmodell pradestiniert ist. Das Modell Quasi-Eigenfinanzierung tragt den
Besonderheiten des Feldlabors als Projekt einer Non-Profit Organisation Rechnung.
Besonders das Fehlen von echtem Eigenkapital und damit der Voraussetzung fur normale
Fremdfinanzierungen wird durch dieses Modell bertcksichtigt. Ausserdem nimmt das Modell
Bezug auf bestehende Partnerschaften und Erfahrungen im Park.

Die aus dem Modell entstehende Finanzplanung widerspiegelt die Schwierigkeiten, denen
Bildungsangebote in Parken ausgesetzt sind. Die tiefe Zahlungsbereitschaft der Zielgruppe,
die schwierig zu planende Auslastung und die von der noch ausstehenden definitiven
inhaltlichen Planung abhangigen weiteren Kosten machen eine verlassliche Planung zur
Herausforderung. Mit konservativen Szenarien, einer Uberschaubaren Projektlaufzeit und
einem grosszugigen finanziellen Puffer wurde versucht, dieser Herausforderung zu
begegnen.

Aus der Finanzplanung ergeben sich kritische Erfolgsfaktoren fir die Umsetzung des
Projekts. Besonders zu beachten sind die Festlegung eines Auslastungsziels und die damit
verbundene endgultige Bestimmung des Finanzierungsbedarfs, das Erreichen des
Finanzierungsziels und die Gewahrleistung einer hohen didaktischen Angebotsqualitat.

Zur Abschatzung des Beitrags des Zur regionalen
Wertschopfung wird eine maoglichst einfach umzusetzende Methode prasentiert. Ein in den
Unterricht integrierter Fragebogen soll zur Schaffung einer mdglichst grossen
Datengrundlage beitragen. Wie bei allen Untersuchungen, die auf einer Befragung basieren,
ist der Erfolg der Methode auch hier von der Riucklaufquote und der Datenqualitat abhangig.
Ein Test des Fragebogens im Rahmen einer Pilotveranstaltung im

ist winschenswert.

78



Annalena Kuttenberger

8 Reflexion

Die Verfassung der vorliegenden Arbeit hat mich vor einige Herausforderungen gestellt.
Zunachst durfte ich mich in die Welt der Schweizer Parke einarbeiten und dabei zahlreiche
Gegenden des Landes kennenlernen, die ich wohl ohne diese Masterthesis nie besucht hitte.
Im Anschluss ging es darum, fir ein Projekt in der herausfordernden NPO-Welt eine nitzliche
Planung zu erstellen und mich dabei in ein neues Team einzufugen. Die vielen Begegnungen
mit Menschen aus den Schweizer Parken haben mir gezeigt, was flr ein grosses Potenzial
in einem Projekt wie dem Feldlabor Alpine Biodiversitat liegt. Es hat Spass gemacht, ein
kleiner Teil dieses Projekts zu sein und ich hoffe, mit der vorliegenden Arbeit einen nutzlichen
Beitrag geleistet zu haben.

Besonders anspruchsvoll war es flr mich, das Konzept der regionalen Wertschopfung zu
verstehen und daraus eine Methode zu entwickeln, die ohne Ubertriebenen Aufwand im
Rahmen des Feldlabors umgesetzt werden kann. Es wird sich zeigen, ob die Methode
wahrend der Betriebsphase des Feldlabors eingesetzt wird und ob daraus brauchbare

Erkenntnisse fur den Parc Ela und das Feldlabor gewonnen werden konnen.
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9 Glossar
Begriff Erklarung
Bildung Unter Bildung wird der Prozess des bewussten und

unbewussten Entwickelns von Kompetenzen zur
selbstbestimmten Bewaéltigung der Anforderungen des
Lebens verstanden. (Bundesamt fir Umwelt, 2012, S. 69)

Bildungsprojekt

Ein Bildungsprojekt ist ein Vorhaben mit dem Ziel, ein
Angebot zur Steigerung der Bildung einer bestimmten
Zielgruppe zu schaffen (eigene Definition).

Bildungsangebot

Bildungsangebote sind konkret buchbare Leistungen
eines Parks im Bildungsbereich (eigene Definition).

Biodiversitat

Unter Biodiversitat wird die Vielfalt der Arten, Gene und
Lebensraume (Okosysteme) verstanden
(Schweizerischer Bundesrat, 2012, S. 5).

Cash-Flow

Der Cash-Flow ist der Geldfluss in einer Organisation. Bei
MittelabflUssen ist er negativ, bei Mittelzuflissen ist er
positiv (eigene Definition).

Crowdfunding

Crowdfunding ist ein Aufruf Uber das Internet zur
Beschaffung von finanziellen Mitteln flr ein konkretes
Projekt. Die Mittel fir das Projekt konnen als Spende
oder im Austausch mit einer Gegenleistung Uberlassen
werden. (in Anlehnung an Schwienbacher & Larralde,
2012, S. 370)

Fundraising

Unter Fundraising wird die systematische Analyse,
Planung, Durchfuhrung und Kontrolle aller Aktivitdten
einer NPO, welche darauf abzielen, die bendtigten
Ressourcen durch eine konsequente Ausrichtung an den
Bedurfnissen der Ressourcenbereitsteller zu moglichst
niedrigen Kosten zu beschaffen (Seger & Labaronne,
2016, S. 7).

Gastefrequenz

Die Gastefrequenz entspricht der Anzahl Gaste
multipliziert mit der durchschnittlichen Aufenthaltsdauer.
Fur Tagesgaste ist die Gastefrequenz gleich der Anzahl
Gaste (Knaus, 2012, S. 8).

Gemeinwohl

Darunter wird das allgemeine Wohl der Gesellschaft in
sozialer Hinsicht verstanden (Springer Gabler Verlag,
2017).

Innotour

Innotour ist die staatliche Férderung fur Innovation,
Wissen und Zusammenarbeit im Tourismus in der
Schweiz (Staatssekretariat fir Wirtschaft, 2017).
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Nachhaltige Entwicklung,
nachhaltig

Lehrplan 21 Der Lehrplan 21 ist der erste harmonisierte Lehrplan fur
die Volksschulen in der deutschsprachigen Schweiz
(Deutschschweizer Erziehungsdirektoren-Konferenz (D-
EDK), 2017)

Nachhaltigkeit, Gemeint ist eine zivilisatorische Entwicklung, die es der

jetzigen Generation ermdglicht, ihre Bedurfnisse zu stillen
ohne dabei die Befriedigung der Bedurfnisse zuklnftiger
Generationen einzuschranken. Dabei wird soziale
Gerechtigkeit, wirtschaftliche Leistungsfahigkeit und der
Erhalt tragfahiger Okosysteme gleichermassen
bericksichtigt. (Bundesamt fir Umwelt, 2012, S. 70)

Non-Profit Organisationen

Non-Profit Organisationen sind private Organisationen
ohne Gewinnorientierung, die priméar Sachziele verfolgen
und damit dem Gemeinwohl dienen

(Simsa u. a., 2013, S. 7).

Okologische Infrastruktur

Der Begriff 6kologische Infrastruktur steht flr wirksam
erhaltene, vernetzte und funktionsfahige Lebensraume
(Schweizerischer Bundesrat, 2012, S. 8)

Schneeballeffekt

Eine kleine Handlung in einem bestimmten System |0st
zahlreiche dhnliche Handlungen aus (Dewald & Robers,
2014, S. 31).

Schulstufen in der Schweiz

Spielgruppe

Kindergarten

Primarstufe: 1.-6. Klasse
Sekundarstufe I: 7.-9. Klasse
Sekundarstufe Il: 10.-12. Klasse

Zewo

Die Zewo ist die Schweizerische Zertifizierungsstelle fir
gemeinnutzige Organisationen, die Spenden sammeln
(Stiftung Zewo, 2017).
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10 Anhang
Der Anhang ist aufgrund seines Umfangs nicht Bestandteil der gedruckten Fassung dieser

Arbeit. Er wurde der Arbeit in elektronischer Form auf einem USB Stick beigelegt. Fragen

zum Anhang konnen jederzeit an die Autorin gestellt werden.
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11 Eidesstattliche Erklarung

slch erklare hiermit, dass ich die vorliegende Arbeit selbststandig und ohne Mithilfe Dritter
verfasst habe, dass ich alle verwendeten Quellen sowie alle verwendete Literatur angegeben
habe, dass ich das Vertraulichkeitsinteresse des Auftraggebers wahren und die

Urheberrechtsbestimmungen der Hochschule Luzern respektieren werde.”

Annalena Kuttenberger

Luzern, 14. Juni 2017
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12 Reflexion ethischer Aspekte der Forschungsmethoden

In Bezug auf das methodische Vorgehen gelten in der vorliegenden Masterthesis die gangigen
Regeln zur Verwendung von Quellen und Zitaten aus anderen Arbeiten (Bislimi u. a., 2009).
Bereits bei der Literaturrecherche muss vor diesem Hintergrund darauf geachtet werden,
verwendete Literatur und Quellen sauber zu erfassen und Ubernommene Aussagen als
solche zu kennzeichnen. Eigene Erkenntnisse werden so klar abgegrenzt. Bei der
Datenerhebung lassen sich fur die Masterthesis verschiedene Bereiche benennen, in denen
aufgrund forschungsethischer Aspekte erhohte Vorsicht geboten ist. Ein erster Bereich ist der
Zugang zum Feld. Zur Evaluierung geeigneter Interviewpartner flhrte die Autorin Gesprache
mit verschiedenen Personen. Dabei wurden ihr personliche Informationen Uber die
potenziellen Interviewpartner anvertraut. Solchen Informationen muss mit dem ndétigen
Respekt und grésstmaoglicher Anonymisierung begegnet werden. Die Autorin musste darauf
achten, dass die Informationen nicht den Kreis der am Projekt beteiligten Personen verlassen
und nicht aus dem Schlussbericht herausgelesen und ihren Urhebern zugeordnet werden
konnen. (Bislimi u. a., 2009, S. 30)

In den Interviews selbst sind zwei grundsatzliche forschungsethische Aspekte massgebend.
Es handelt sich dabei einerseits um die Vertraulichkeit und andererseits um die
Anonymisierung (von Unger, 2014, S. 24). Bevor mit dem Interview begonnen wird, missen
die interviewten Personen dariber aufgeklart werden, wie die von ihnen gemachten
Aussagen verwendet werden. Dazu gehdrt auch das Einholen des Einverstandnisses zur
Aufnahme des Interviews und die Zusicherung absoluter Vertraulichkeit.

Die Erhebungsmethode Interview unterliegt zahlreichen Mdglichkeiten der Beeinflussung der
interviewten Person durch den Interviewenden. Aus forschungsethischer Sicht besonders
wichtig sind dabei die soziale Erwlnschtheit und die Beeinflussung durch asymmetrische
Information. Es kann sein, dass sich die interviewten Personen von den Interviewenden unter
Druck gesetzt fihlen und meinen, bestimmte Antworten geben zu mussen. Ausserdem
besteht auch in diesem Projekt eine asymmetrische Informationsverteilung; die interviewten

Personen wissen nicht ganz genau, was mit ihren Aussagen geschieht, sie kennen die
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Interviewenden nicht und fihlen sich gegebenenfalls nicht vollig frei, ehrliche Aussagen zu
machen. (Schnell, Esser, & Hill, 2013, S. 346) Probleme mit Antwortverzerrungen kdnnen
beispielsweise dadurch geldst werden, dass den interviewten Personen Einblick in die
Transkription ihres Interviews gewahrt wird. So konnen Aussagen im Nachhinein noch einmal
Uberdacht und, wenn no6tig, abgeadndert werden. Die interviewten Personen erhalten so
zudem mehr das Geflhl, Teil eines gemeinsamen Prozesses und nicht blosser
Informationslieferant zu sein. (Bislimi u. a., 2009, S. 69; Hussy, Schreier, & Echterhoff, 2010,
S. 270-271)

Weiter ist zu beachten, dass die interviewten Personen sehr unterschiedliche berufliche und
fachliche Hintergrinde haben. Dies hat einerseits Einfluss auf das Verstandnis der

Interviewfragen und andererseits auf die Antwortqualitat.
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