
B
uilding C

om
petence. C

rossing
B

orders.

Zentrum
 für U

nternehm
ensentw

icklung
m

ichael.lustenberger@
zhaw.ch; florian.spychiger@

zhaw.ch

Innosuisse-Vorstudie zum
 Projekt

«B
lockchain-basierte Track &

 Trace Plattform
»



A
genda

1.
A

usgangslage / Ziele

2.
Forschungsfrage / Vorgehen

3.
E

rgebnisse Literaturrecherche

4.
E

rgebnisse S
takeholderanalyse

5.
E

rgebnisse P
rozessanalyse

6.
Anspruch an eine ‘D

LT’-S
ystem

lösung

7.
P

räsentation &
 D

iskussion von D
LT-Lösungsm

öglichkeiten

8.
E

igene E
inschätzung und B

ew
ertung

9.
A

péro



A
usgangslage / Ziele

A
usgangslage:
➢

B
achelorarbeit, in der das K

onzept einer B
lockchain-basierten 

Zertifizierungsplattform
 m

ithilfe eines ersten P
rototyps geprüft w

urde, zeigte das 
P

otential der Technologie für R
egionalm

arken auf
➢

In der Literatur w
ird die B

lockchain oft als innovative Technologie zur E
rfassung 

eines A
udit Trails und Track &

 Trace A
nw

endungen in S
upply C

hains erw
ähnt

Ziele der Vorstudie:
➢

E
rste H

inw
eise bzgl. m

öglicher N
utzen einer B

C
T-P

lattform
 für R

egionalm
arken

➢
A

bklärung des Interesse und A
nsprüche der beteiligten S

takeholder
➢

E
ntscheidungsgrundlage, ob sich ein w

eiterführendes Innovationsprojekt lohnt



Fragestellungen und Vorgehen

➢
W

elche N
utzen kann eine dezentrale P

lattform
 für ein R

egionallabel und 
deren S

takeholder generieren?
Vorgehen: Literaturrecherche / S

takeholderanalyse
/ P

rozessanalyse 

➢
W

elche Parteien des ‘R
egionalm

arken’-Ö
kosystem

s m
üssten an einer 

dezentrale P
lattform

 in w
elcher R

olle beteiligt sein? 
Vorgehen: S

takeholderanalyse
/ P

rozessanalyse

➢
W

elche der unterschiedlichen B
lockchain-Technologien eignet sich (am

 
besten) als Infrastruktur einer W

ertschöpfungskette einer R
egionalm

arke?
Vorgehen: W

orkshop



Ergebnisse Literaturrecherche

Verw
endete D

atenbanken: G
oogle S

cholar, B
usiness S

ource P
rem

ier und P
roQ

uest
K

eyw
ords: B

lockchain, Food S
upply C

hain, A
udit Trail, R

egulations, Label, Traceability
und jegliche K

om
binationen

A
nzahl W

erke: 37

N
utzen
➢

Lebensm
ittelsicherheit: Transparenz gefördert, H

altbarkeit besser organisiert, 
D

atensicherheit, Ü
berw

achung der H
ändler

➢
R

ückverfolgbarkeit: R
eaktionszeit bei S

kandalen verkürzt, R
egulationen w

erden 
eingehalten, Q

ualitätssicherung

➢
P

rozess: A
utom

atisierung, K
ostenreduktion, kontinuierliches D

atam
onitoring, 

R
isikoanalyse, Transaktionskosten senken, D

isinterm
ediation



Involvierten Parteien / Ö
kosystem

P
ro

d
u

zen
ten

R
egio

n
alm

arken

D
ach

ve
rb

an
d

D
V

 1

R
M

 1
R

M
 2

R
M

 n

P
 1.1

P
 1.n

P
 n.1

P
 n.n

Zertifizieru
n

gs-
stelle

Lieferan
ten

&
   

Lo
h

n
verarb

eiter
V

erkau
fsstellen

K
o

n
su

m
e

n
ten



Ergebnisse Stakeholderanalyse

Stakeholder
Pro

C
ontra

Interesse
W

ichtigkeit
D

achverbände/
R

egionalm
arken

E
ffizienz, Verm

eidung von 
R

edundanzen, schnellere 
A

bläufe, S
tandardisierung, 

erhöhte Transparenz

A
kzeptanz bei P

roduzent 
da nicht technologie-affin, 
K

osten, A
ufw

and 
P

rozessum
stellung

S
ehr 

gross
H

och

P
roduzenten/

Lizenznehm
er

W
eniger 

D
okum

entenhandling, 
schnellerer/einfacherer A

udit

M
ehraufw

and, A
udit ist 

bereits unkom
pliziert

E
her 

gering
M

ittel

Zertifizierungs-
stellen

keine A
ngaben

R
ückverfolgbarkeit ist 

nicht P
roblem

 des 
Zertifizierer sondern der 
Lizenznehm

ers

E
her 

gering
H

och

K
unden

N
achvollziehbarkeit

keine A
ngaben

E
her 

gering
G

ering

Verkaufsstellen
S

upply C
hain Visibilität

(einfachere R
ückrufaktionen)

K
eine A

ngaben
M

ittel
G

ering

Lieferanten/
Lohnunternehm

er
keine A

ngaben
keine A

ngaben
G

ering
M

ittel



A
blauf der Zertifizierung –

stark vereinfacht!

I.
A

nm
eldung

durch P
roduzent/Lizenznehm

er (P
/L) bei R

egionalm
arke (R

M
):

IM
M

E
R

:
1)

Vereinbarung
zur N

utzung der R
egionalm

arke &
 regio.garantie

–
P

/L, R
M

, D
V

 
2)

A
nm

eldung
zur N

utzung der R
egionalm

arke, K
ontrolle &

 Zertifizerung
–

P
/L

3)
Partnerschaftsvereinbarung (zusätzlich bei N

aturpärken)–
P

/L, R
M

JE
 N

A
C

H
 P

R
O

D
U

K
T:

4)
Lieferantenliste

für die Zutaten –
P/L

5)
R

ezeptur-und W
ertschöpfungsprüfung

(bei zusam
m

engesetzten P
rodukten):–

P
/L, ZS

6)
H

erkunftsbescheinigung
–

Lieferant, R
M

, D
V, ZS

 (Zertifizierungsstelle)
7)

Lohnverarbeitungsauftrag
–

P
/L, Lohnverarbeiter, R

M
, D

V, ZS
8)

A
ntrag

auf Verarbeitungsschritte ausserhalb der R
egion –

P
/L, R

M
, D

V, ZS

II.
K

ontrolle der D
okum

ente durch R
M

 in A
bsprache m

it D
V, dann E

inreichung und K
ontrolle 

durch ZS

III.
K

ontrolle vor O
rt durch ZS

 (w
enn m

öglich in Verbindung m
it B

io, B
erg/A

lp, S
uisseG

arantie, 
etc.) => Auditbericht, Zertifizierung i.d.R

. für zw
ei Jahre, Anpassung D

atenbanken



Identifizierte Problem
e &

 R
equirem

ents

Problem
e des Prozesses

R
equirem

ents
an eine Lösung

R
edundanzen

E
rschw

erte R
ückverfolgbarkeit

Ineffiziente und statische 
K

om
m

unikation

D
aten-und Inform

ationssilos

K
eine S

tandardisierung für D
ateien 

oder D
ateiablage

A
uditprozess ist nicht kosteneffizient

S
uchkosten für 

D
okum

entenbereitstellung

R
edundante Prozesse verm

eiden

R
ückverfolgbarkeit erm

öglichen

E
infachheit in der B

edienung

A
lle P

arteien in ein S
ystem

 integrieren

U
I soll freundlich gestaltet sein

K
osten senken bzw. effizientere 

Prozesse erm
öglichen

E
infache D

atenerfassung

P
rivacy/D

atensicherheit



Lösungsidee (Vereinfacht)

Liefersch
ein

Liefersch
ein

Liefersch
ein

Zugriff: D
V, R

M
, P/L, ZS, Lohnverarbeiter, Lieferanten

Registrierung der 
Produzenten

Track & Trace der 
Wertschöpfungskette

Zertifizierung

D
ezentrales

System
, in dem

 säm
tliche

D
okum

ente
gem

. vorgegebem
P

rozessablaufdigital bearbeitet, unterschrieben, eingereicht, eingesehen
und gespeichertw

erden
können

D
ezentrales

System
, in dem

 säm
tliche

Produkte
(z.B

. via 
Lieferscheine)digital abgelegt, gem

. W
ertschöpfungskette

m
iteinander

verlinktsind
und jederzeit

überprüftw
erden

können



Vorgehen -Präsentation &
 D

iskussion der D
LT-A

nsätze

P
räsentation

10m
in 

D
iskussion 

8m
in

B
eantw

ortung  
des Fragebogens 

Teil 1
2m

in

A
bschluss:

B
eantw

ortung 
des Fragebogens 

Teil 2



M
anagem

ent and Law
  

zh
aw

School of

Vielen D
ank.


